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บทท่ี 1 
บทน ำ 

 
 

1.1 ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญ 
 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ มีวิสัยทัศน์ เป็นมหาวิทยาลัยช้ันน าระดับประเทศในการ
ผลิตและพัฒนาครู และเป็นมหาวิทยาลัยเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น เพื่อให้การพัฒนามหาวิทยาลัยน าไปสู่
วิสัยทัศน์ ได้ก าหนด พันธกิจหลัก ดังนี้ ข้อท่ี 1 เสริมสร้างความเข้มแข็งของวิชาชีพครู ผลิตและพัฒนา
ครู และบุคลากรทางการศึกษาให้มีคุณภาพและมาตรฐานท่ีเหมาะสมกับการเป็นวิชาชีพช้ันสูง ข้อท่ี 2
ผลิตบัณฑิตให้มีคุณภาพและมาตรฐานวิชาชีพ ตรงกับความต้องการของตลาดแรงงาน ข้อท่ี 3 สร้าง
และถ่ายทอดองค์ความรู้และนวัตกรรม ท่ีมีคุณภาพ ด้วยการวิจัยและการบริการวิชาการ เพื่อ
สนับสนุนการพัฒนาท้องถิ่นอย่างยั่งยืน น้อมน าแนวพระราชด าริ ข้อท่ี 4 เสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ
ในคุณค่า ความส านึก และความภูมิใจในศิลปะ และวัฒนธรรมของท้องถิ่นและของชาติ และข้อท่ี 5
พัฒนาระบบบริหารจัดการของมหาวิทยาลัยให้มีประสิทธิภาพ โดยยึดหลักธรรมาภิบาลและการ
บริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี  (มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ , 2561) หลักสูตรการศึกษาของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ทุกหลักสูตรจึงก าหนดให้นักศึกษาท่ีส าเร็จการศึกษา จะต้องผ่าน
รายวิชาการฝึกประสบการณ์วิชาชีพเพื่อเป็นการเรียนรู้สภาพแวดล้อมการท างานจริงในท้องถิ่น และ
เพื่อให้นักศึกษาเกิดจิตส านึกในการท าประโยชน์เพื่อท้องถิ่นต่อไป 

ในส่วนของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ มีพันธกิจ
หลัก คือ ข้อท่ี 1 ผลิตบัณฑิตให้มีคุณภาพตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพและสากล ข้อท่ี 2 ส่งเสริมและ
สนับสนุนการท าวิจัยเพื่อการพัฒนาการเรียนการสอน และการพัฒนาศักยภาพของชุมชนและท้องถิ่น 
ตลอดจนระดับประเทศเพื่อสร้างความมั่งคงและเข้มแข้งทางสังคมและเศรษฐกิจ  ข้อท่ี 3 สร้าง
เครือข่ายทางวิชาการและให้บริการวิชาการด้านท่ีปรึกษาและการจัดฝึกอบรมแก่หน่วยงานท้ังภายใน
และภายนอก ข้อท่ี 4 สืบสานการอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรมและประเพณี ตลอดจนทรัพยากรธรรมชาติ
และส่ิงแวดล้อม เพื่อคงความเป็นเอกลักษณ์และความยั่งยืน และข้อท่ี 5 พัฒนาระบบการจัดการให้มี
ประสิทธิภาพและทันสมัย มีคุณธรรม จริยธรรมตามหลักธรรมาภิบาล (มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์, 2561) ด้วยพันธกิจท่ีได้กล่าวข้างต้น ทางคณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ และภาควิชาในคณะเป็นผู้รับผิดชอบในการผลิตบัณฑิตให้มีความรู้ความสามารถและ
ทักษะทางมนุษยศาสตร์และทางสังคมศาสตร์ ให้สามารถน าไปพัฒนาตนพัฒนางานและประกอบ
อาชีพได้ ตลอดจนพัฒนาบุคลากรให้มีคุณธรรม จริยธรรม มีความรับผิดชอบต่อหน้าท่ีของตนและ
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สังคมให้มีความส านึกในคุณค่าของภูมิปัญญาท้องถิ่น และบัณฑิตท่ีส าเร็จการศึกษาไปจะต้องมีความรู้
ความสามารถให้บริการทางวิชาการ และถ่ายทอดเทคโนโลยีท่ีเหมาะสมแก่ชุมชนในท้องถิ่นได้ เพื่อให้
สอดคล้องกับพันธกิจท่ีกล่าวมาข้างต้น ทุกหลักสูตรในคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์จะต้องให้
นักศึกษาผ่านการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ เพื่อเป็นการเตรียมความพร้อมให้กับนักศึกษาช้ันปีสุดท้าย 
ก่อนจะส าเร็จการศึกษาและเป็นการเตรียมความพร้อมในการท างานต่อไป  การด าเนินโครงการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพของแต่ละหลักสูตรในคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์นั้น  ต่างมีความ
แตกต่างกันไป ไม่ว่าจะเป็นเรื่องของการเตรียมการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ วิธีบริหารจัดการ เรื่อง
ของระยะเวลา สถานท่ีฝึกประสบการณ์วิชาชีพ ตลอดจนถึงการให้การนิเทศแก่นักศึกษา 

ปัจจุบันคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ได้จัดต้ังฝ่าย
ฝึกประสบการณ์วิชาชีพนักศึกษาเพื่อบริหารจัดการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ  เพื่อให้นักศึกษามี
ระเบียบปฏิบัติท่ีชัดเจนและเป็นระบบ อย่างไรก็ตามการจัดการฝึกประสบการณ์วิชาชีพของคณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ยังประสบปัญหาการจัดการฝึกท่ีเป็นระบบ ไม่มีช่องทางในการ
ติดต่อส่ือสารกับนักศึกษาและสถานประกอบการ นักศึกษาได้ฝึกงานไม่ตรงสายท่ีเรียนมาและน าไปสู่
การเปล่ียนสถานท่ีฝึกงานระหว่างการฝึก และท่ีผ่านมาพบว่ามีการประเมินการฝึกงานท่ีไม่ผ่านจาก
สถานประกอบการด้วย ซึ่งสอดคล้องกับรายงานวิจัยของ พรรณราย เทียมทันและ อนุวัติ คูณแก้ว 
(2552) ได้ท าการศึกษาเรื่องเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบการฝึกประสบการณ์วิชาชีพนักศึกษา 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ์  ผลจากการวิจัยพบว่าการฝึกประสบการณ์วิชาชีพนักศึกษา
มหาวิทยาลัยในประเทศไทย นักศึกษายังขาดทักษะในการท างาน และมีพฤติกรรมไม่เหมาะสม    
การจัดการนิเทศไม่ต่อเนื่องและไม่ได้รับความร่วมมือจากสถานประกอบการ 

จากท่ีกล่าวมาแล้ว จะเห็นได้ว่าการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ  มีความจ าเป็นและ
ความส าคัญเป็นอย่างมากต่อนักศึกษา เพราะหากนักศึกษาได้ฝึกงานท่ีไม่ตรงสาขาท่ี เรียนมา       
อาจน าไปสู่การเปล่ียนท่ีฝึกงานในระหว่างฝึกงาน หากไม่ผ่านการฝึกงาน จะท าให้นักศึกษาไม่ส าเร็จ
การศึกษา และอาจท าให้เสียช่ือเสียงของสถาบัน ผู้จัดท าจึงเห็นความจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีจะต้องพัฒนา
คู่มือการปฏิบัติงานฝึกประสบการณ์วิชาชีพของนักศึกษา คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ เพื่อใช้เป็นแนวทางในการด าเนินงานการฝึกประสบการณ์วิชาชีพของ
นักศึกษา คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ให้มีประสิทธิภาพมาก
ยิ่งขึ้น 

 
1.2 วัตถุประสงค์ 

1) เพื่อให้ทราบรายละเอียดและขั้นตอนของการปฏิบัติงานการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ
ของนักศึกษา คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
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2) เพื่อให้ทราบเกณฑ์ ระเบียบข้อบังคับและประกาศต่างๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพของนักศึกษา คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
 
1.3 ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ 

1) ทราบถึงรายละเอียดและขั้นตอนของการปฏิบัติงานการฝึกประสบการณ์วิชาชีพของ
นักศึกษา คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 

2) ทราบเกณฑ์ระเบียบข้อบังคับประกาศต่างๆ เกี่ยวกับการฝึกประสบการณ์วิชาชีพของ
นักศึกษา คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
 
1.4 ขอบเขตของคู่มือ 

คู่มือเล่มนี้ น าเสนอเนื้อหาครอบคลุมขั้นตอนการบริหารจัดการการฝึกประสบการณ์
วิชาชีพของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ต้ังแต่การลงทะเบียน
ของนักศึกษา การอนุมัติของอาจารย์ท่ีรับผิดชอบการฝึกประสบการณ์วิชาชีพของแต่ละสาขาวิชา 
รวมทั้งการส่งผลการประเมินของหัวหน้าหน่วยงานหรือผู้ท่ีหัวหน้าหน่วยงานมอบหมายของหน่วยงาน
ท้ังภาครัฐและภาคเอกชนท่ีรับนักศึกษาของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่เข้าฝึกประสบการณ์วิชาชีพ ในแต่ละภาคเรียน 
  
1.5 นิยำมศัพท์เฉพำะ 

กำรฝึกประสบกำรณ์วิชำชีพ  หมายถึง กระบวนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน        
ท่ีกระท าร่วมกันระหว่างคณะกับสถานประกอบการ เพื่อให้นักศึกษาได้รับความรู้ ทักษะและเจตคติ      
ท่ีจ าเป็นต่อการประกอบวิชาชีพ เป็นบัณฑิตท่ีมีคุณภาพตรงตามความต้องการของสถานประกอบการ 
สามารถปฏิบัติตนได้อย่างเหมาะสมและก้าวทันเทคโนโลยีท่ีเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว  โดยมี
ระยะเวลาของการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ อย่างน้อย  448 ช่ัวโมง 

นักศึกษำฝึกประสบกำรณ์วิชำชีพ หมายถึง นักศึกษาท่ีลงทะเบียนเรียน ในรายวิชาฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพ สังกัดคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ท่ีผ่าน
การเรียนวิชาเตรียมฝึกประสบการณ์วิชาชีพมาแล้ว 

สถำนศึกษำ หมายถึง มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ สังกัดส านักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ 

อำจำรย์นิเทศก์ หมายถึง บุคคลท่ีมหาวิทยาลัยแต่งต้ังให้ท าหน้าท่ีแนะน าช่วยเหลือ
ติดตามประเมินผลการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ และประสานงานกับแหล่งฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 
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สถำนประกอบกำร หมายถึง หน่วยงานท่ีรับนักศึกษาจาก คณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ เข้าฝึกประสบการณ์วิชาชีพ ซึ่ งมี ท้ังหน่วยงาน 
สถานศึกษาของรัฐบาล หน่วยราชการอื่นท่ีไม่ใช่สถานศึกษา หน่วยงานรัฐวิสาหกิจ หน่วยงานในก ากับ
ของรัฐ สถานศึกษาเอกชน บริษัท ห้างร้าน โรงแรม และโรงงาน เป็นต้น 
 
 



 

 
บทที่ 2 

โครงสร้างและหน้าที่ความรับผิดชอบ 
 

 ตามประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ เรื่องการจัดตั้งภาควิชาในคณะ พ.ศ. 2557  
ข้อ 3 ให้จัดตั้งภาควิชาในคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ดังนี้  (1) ภาควิชาภาษาไทย          
(2) ภาควิชาภาษาตะวันออก (3) ภาควิชาภาษาตะวันออก (4) ภาควิชาภาษาตะวันตก (5) ภาควิชา
ดนตรีและศิลปะการแสดง (6) ภาควิชาสารสนเทศศาสตร์ (7) ภาควิชารัฐประศาสนศาสตร์ (8) ภาค
วิชาการพัฒนาชุมชน (9) ภาควิชาภูมิศาสตร์ (10) ภาควิชาการท่องเที่ยวและการโรงแรม         
(11) ภาควิชาสังคมและวัฒนธรรมศึกษา และ (12) ภาควิชานิติศาสตร์ (มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงใหม่, 2557)  และตามประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ เรื่อง การแบ่งส่วนราชการใน
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ พ.ศ. 2556 ข้อที่ 8 ให้แบ่งส่วนราชการ ในส านักงานคณบดี คณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ดังนี้  (1) งานบริหารงานทั่วไป (2) งานวิจัยและบริการการศึกษา 
เพ่ือให้พันธกิจของคณะ และมหาวิทยาลัยส าเร็จคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงใหม่จึงมีโครงสร้างและหน้าที่ความรับผิดชอบ (มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่, 2556)  
โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
 
2.1  โครงสร้างการบริหารจัดการ 

 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่  มีการแบ่งส่วนราชการ
ในคณะเป็น  12 ภาควิชา และในส่วนงานส านักงานคณบดีแบ่ งออกเป็น 2 ส่วนงาน คือ                
1) งานบริหารงานทั่วไป  2) งานวิจัยและบริการการศึกษา 
 

2.1.1  โครงสร้างของหน่วยงาน  (Organization Chart) 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 2.1  โครงสร้างของงาน ภายในส านักงานคณบดีคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

 
 

ส านักงานคณบดีคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

งานบริหารงาน
ทั่วไป 

งานวิจัยและบริการ
การศึกษา 
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2.1.2  โครงสร้างการบริหารงานหน่วยงาน  (Administration chart) 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 2.2  โครงสร้างการบริหารงานของส านักงานคณบดี คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หัวหน้าส านักงานคณบดีคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

หัวหน้างานบริหารงานทั่วไป หัวหน้างานบริหารวิชาการ 

-  งานบริการการศึกษา 
- งานวิจัยและบริการวิชาการ 

- งานบริหารงานทั่วไป 
- งานการเงิน พัสดุ วิเคราะห์
แผนและงบประมาณ 
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2.1.3 โครงสร้างการปฏิบัติงาน (Activity chart) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่  2.3  โครงสร้างการปฏิบัติงานส านักงานคณบดีคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

2.2  ภาระหน้าที่ของหน่วยงาน 
คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่มีภารกิจหลักคือการ

รับผิดชอบจัดการเรียนการสอน ในสาขาวิชามนุษยศาสตร์ สังคมศาสตร์ และการศึกษา โดยขึ้นตรง
ต่อรองอธิการบดีฝ่ายวิชาการ ในระยะที่ยังเป็นวิทยาลัยครูเชียงใหม่ได้จัดรูปแบบการบริหารงาน
วิชาการ เรียกว่า หมวดวิชา เช่น หมวดวิชาภาษาอังกฤษ หมวดวิชาสังคมศึกษา และหมวดวิชาศิลปะ 
เป็นต้น การบริหารงานมีหัวหน้าหมวดวิชาเป็นผู้บริหารงาน และขึ้นตรงต่อรองผู้อ านวยการฝ่าย
วิชาการรับผิดชอบจัดการเรียนการสอนในระดับประกาศนียบัตรวิชาการศึกษา (ป .กศ.) 

นางสาวพักตร์พิมล  สมบัติใหม่ 
หัวหน้าส านักงานคณบดีคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

นางสาวพักตร์พิมล  สมบัติใหม่ 
หัวหน้างานบริหารงานทั่วไป 

นางสาวณัฐชา  วงศ์ษารภี 
หัวหน้างานบริหารวิชาการ 

1. นายภาสกร  แห่งศักดิ์ศรี* นักวิชาการศึกษา* 

2. นายอดิศักดิ์  ดวงตาสิทธิ์ นักวิชาการคอมพิวเตอร์ 

3. นายปฐมพงษ์  กันธะวงศ์ นักวิชาการศึกษา 

4. นายนรเศรษฐ์  รัตตประดิษฐ์ นักวิชาการศึกษา 

5. นางสาวนิติกาญจ์  เซงคะแส่ นักวิชาการศึกษา 

6. นายพิชิตไพร  ส าราญ นักวิชาการศึกษา 

7. นางสาวจิรารักษ์  คนขยัน นักวิชาการศึกษา 

8. นางสาวชัชชญา  ชุติณัฐภวูดล นักวิชาการศึกษา 

9. นางสาวน้ าเพชร  เตปินสาย นักวิชาการศึกษา 

10. นางสาวสุดารัตน์  สมบัติ นักวิชาการศึกษา 

11. นางสาวพิชชาพร  โอภาส นักวิชาการศึกษา 

1. นางรัชฎาพร  พันธุ์ทวี 
เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไป 

2. นางสาวกัลยกร  สุสิงโสด 
ผู้ปฏิบัติงานธุรการ 

3. นางสาวชลกาญจน์  กันทะวงศ์ 
นักวิชาการศึกษา 

4. นางสาวพักตร์พิมล  สมบัติใหม่ 
นักวิชาการเงินและบัญชี 

5. นางสาวณัฐติการณ์  ฝั้นเฝือ 
นักวิชาการพัสดุ 

6. นางสาวณัฐนันท์  โสภา 
นักวิชาการวิเคราะห์นโยบายและแผน 

 

หมายเหตุ * เป็นโครงสร้างการปฏิบัติงานและต าแหน่งของผู้จัดท า 
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ประกาศนียบัตรวิชาการศึกษาชั้นสูง (ป.กศ. สูง) และประกาศนียบัตรประโยคครูประถม (ป.ป.) 
นับตั้งแต่ ปี พ.ศ. 2498 ตลอดมา 

พ.ศ.2 815  มีการประกาศใช้พระราชบัญญัติวิทยาลัยครู พ.ศ.2 815  มีผลให้การบริหารของ

วิทยาลัยครูทุกแห่งขึ้นกับสภาการฝึกหัดครู  ในปี พ.ศ.2 915  ได้มีประกาศให้ใช้หลักสูตรการฝึกหัดครู

ของสถาบันการฝึกหัดครู และในปีเดียวกันนี้ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ได้เปิดสอนระดับ

ปริญญาตรีวิชาเอกภาษาไทย จากการประกาศใช้พระราชบัญญัติวิทยาลัยครู คณะมนุษยศาสตร์และ

สังคมศาสตร์ได้ก่อตั้งคณะวิชาขึ้นในปี พ.ศ.  0252  โดยรวมหมวดวิชาต่าง ๆ ที่มีอยู่เดิม และเรียกชื่อ

เป็นภาควิชาและโปรแกรมวิชา มีหัวหน้าคณะวิชาและหัวหน้าภาคเป็นผู้บริหาร ประกอบด้วย 11 

ภาควิชา และ 2 โปรแกรมวิชา ดังนี้ 

1) ภาควิชาดนตรี 

2) ภาควิชานาฏศิลป์ 

3) ภาควิชาบรรณารักษ์ 

4) ภาควิชาปรัชญาและศาสนา 

5) ภาควิชาประวัติศาสตร์ 

6) ภาควิชาภาษาไทย 

7) ภาควิชาภาษาอังกฤษ 

8) ภาควิชาภูมิศาสตร์ 

9) ภาควิชารัฐศาสตร์ 

10) ภาควิชาศิลปะ 

11) ภาควิชาสังคมวิทยา 

12) โปรแกรมวิชาวัฒนธรรมศึกษา* 

13) โปรแกรมวิชาอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว* 
 

หมายเหตุ * รับผิดชอบการจัดการเรียนการสอนวิชาเอกวัฒนธรรมศึกษา และอุตสาหกรรมท่องเที่ยว ซึ่งเป็น           
สหวิทยาการ ด าเนินงานโดยคณะกรรมการ ซึ่งมาจากภาควิชาที่เกี่ยวข้อง 

พ.ศ. 2538 มีการประกาศใช้พระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ พ.ศ.2538 มีผลท าให้มีการ
เปลี่ยนชื่อจาก วิทยาลัยครูเชียงใหม่ เป็นสถาบันราชภัฏเชียงใหม่ พร้อมกับการเปลี่ยนแปลง
รายละเอียดการบริหารงานคณะวิชา โดยเรียกชื่อใหม่ว่าคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ยก เลิก
การบริหารแบบภาควิชาเป็นการบริหารแบบโปรแกรมวิชา มีคณบดีเป็นผู้บริหารคณะ และประธาน
โปรแกรมวิชา เป็นผู้บริหารโปรแกรมวิชา ประกอบด้วย 16 โปรแกรมวิชาและ 4 หมู่วิชา ดังนี้ 
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1) โปรแกรมวิชาพัฒนาชุมชน 

2) โปรแกรมวิชาดนตรี 

3) โปรแกรมวิชานาฏศิลป์ 

4) โปรแกรมวิชาบรรณารักษศาสตร์และสารนิเทศศาสตร์ 

5) โปรแกรมวิชาภาษาจีน 

6) โปรแกรมวิชาภาษาญี่ปุ่น 

7) โปรแกรมวิชาภาษาไทย 

8) โปรแกรมวิชาภาษาอังกฤษ (ค.บ.) 

9) โปรแกรมวิชาภาษาอังกฤษ (ศศ.บ.) 

10) โปรแกรมวิชาภาษาอังกฤษธุรกิจ 

11) โปรแกรมวิชารัฐประศาสนศาสตร์ 

12) โปรแกรมวิชาวัฒนธรรมศึกษา 

13) โปรแกรมวิชาศิลปกรรม 

14) โปรแกรมวิชาศิลปศึกษา 

15) โปรแกรมวิชาสังคมศึกษา 

16) โปรแกรมวิชาอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว 

17) หมู่วิชาภาษาฝรั่งเศส 

18) หมู่วิชาปรัชญาและศาสนา 

19) หมู่วิชาประวัติศาสตร์ 

20) หมู่วิชาภูมิศาสตร์ 
หมายเหตุ  โปรแกรมวิชารับผิดชอบจัดการเรียนการสอนวิชาเอกและวิชาพื้นฐานท่ัวไป ส่วนหมู่วิชา

รับผิดชอบการเรยีนการสอนรายวชิาพื้นฐานท่ัวไป 
พ.ศ. 2 254  ได้มีการปรับเปลี่ยนการบริหารงานภายในคณะอีกครั้งหนึ่ง โดยลดและ

เพ่ิมจ านวนโปรแกรมวิชา เพ่ือให้เกิดความคล่องตัวในการบริหาร และเพ่ือให้สอดคล้องกับการบริหาร

หลักสูตรที่พัฒนาใหม่และในปี พ.ศ. 2547 ได้เปิดสอนในระดับบัณฑิตศึกษา จ านวน 2 หลักสูตร คือ 

1) หลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิตสาขาวิชาภาษาไทย 

2) หลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิตสาขาวิชาภาษาอังกฤษ 

พ.ศ. 2549 มีการก าหนดสาขาวิชาภายในคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ และ

แบ่งออกเป็น 2 ภาควิชา ดังนี้ 
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1) ภาควิชามนุษยศาสตร์ มี 11 สาขาวิชา ดังนี้ 

1.1) สาขาวิชาภาษาไทย 

1.2) สาขาวิชาภาษาอังกฤษ 

1.3) สาขาวิชาภาษาฝรั่งเศส 

1.4) สาขาวิชาภาษาจีน 

1.5) สาขาวิชาภาษาญี่ปุ่น 

1.6) สาขาวิชาภาษาเกาหลี 

1.7) สาขาวิชาดนตรี 

1.8) สาขาวิชาศิลปกรรม 

1.9) สาขาวิชาศิลปะการแสดง 

1.10) สาขาวิชาสารสนเทศศาสตร์ 

1.11) สาขาวิชาปรัชญาและศาสนา 

2) ภาควิขาสังคมศาสตร์ มี 6 สาขาวิชา ดังนี้ 

2.1) สาขาวิชาการท่องเที่ยวและการโรงแรม 

2.2) สาขาวิชาการพัฒนาชุมชน 

2.3) สาขาวิชานิติศาสตร์ 

2.4) สาขาวิชาประวัติศาสตร์และวัฒนธรรม 

2.5) สาขาวิชาภูมิศาสตร์ 

2.6) สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ 

ต่อมาในปี พ.ศ. 2 155  ได้เปิดสอนในระดับบัณฑิตศึกษาเพ่ิมอีกจ านวน 2 หลักสูตร 

ได้แก่     1) หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชานโยบายสาธารณะ 

   2) หลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 
ในปี พ.ศ. 2 255  มหาวิทยาลัยได้ออกประกาศเรื่อง การจัดตั้งสาขาวิชาในภาควิชา

หรือคณะของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ท าให้คณะปรับเปลี่ยนสาขาวิชาภายในคณะให้เป็นไปตาม
ประกาศ  มีการก าหนดสาขาวิชาภายในคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์อีกครั้งและแบ่งออกเป็น            
2 ภาควิชา ดังนี้ 

1) ภาควิชามนุษยศาสตร์ ได้แก่สาขาวิชา ดังนี้ 
1.1)  สาขาวิชาภาษาไทย 
1.2)  สาขาวิชาภาษาตะวันออก ได้แก่ 3 หลักสูตร ดังนี้ 
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1.2.1) ภาษาจีน 
1.2.2) ภาษาญี่ปุน่ 
1.2.3) ภาษาเกาหลี 

       1.3) สาขาวิชาภาษาตะวันตก ได้แก่ 2 หลักสูตร ดังนี้ 
         1.3.1) ภาษาอังกฤษ 
                                     1.3.2) ภาษาฝรั่งเศส 
                          1.4) สาขาวิชาดนตรีและศิลปะการแสดง ได้แก่ 2 หลักสูตร ดังนี้ 
                                     1.4.1) ดนตรี 
                                     1.4.2) ศิลปะการแสดง 
        1.5) สาขาวิชาศิลปกรรม 
        1.6) สาขาวิชาสารสนเทศศาสตร์ 
                       2) ภาควิชาสังคมศาสตร์ ได้แก่สาขาวิชา ดังนี้  
        2.1) สาขาวิชาการพัฒนาชุมชน 
        2.2) สาขาวิชาภูมิศาสตร์ 
          2.3) สาขาวิชาสหวิทยาการสังคม ประกอบด้วย 3 หลักสูตร ดังนี้ 
  2.3.1) การท่องเที่ยวและการโรงแรม 
  2.3.2) รัฐประศาสนศาสตร์ 
  2.3.3) ประวัติศาสตร์และวัฒนธรรม 
        2.4) สาขาวิชานิติศาสตร์ 

ในเดือนกันยายน พ.ศ. 2555  ได้ยุบเลิกภาควิชาในคณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ แต่ยังคงมีการบริหารโดยสาขาวิชาเช่นเดิม และมีการแบ่งส่วนราชการในคณะเป็น
ส านักงานคณบดี ดังนี้  
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่  2.4  การแบ่งส่วนราชการในคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ (พ.ศ. 2555) 

 

ส านักงานคณบดีคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

งานบริหารงานทั่วไป งานบริการการศึกษา งานการเงิน พัสดุ  
วิเคราะห์แผนและงบประมาณ 

งานวิจัยและบริการวิชาการ 
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ในเดือนมกราคม พ.ศ. 2557  ได้ประกาศภาควิชาในคณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์และมีการแบ่งส่วนราชการในคณะเป็นส านักงานคณบดี ดังนี้ 

1) ภาควิชาภาษาตะวันตก 
2) ภาควิชาภาษาตะวันออก 
3) ภาควิชาภาษาไทย 
4) ภาควิชาดนตรีและศิลปะการแสดง 
5) ภาควิชาศิลปกรรม 
6) ภาควิชาสารสนเทศศาสตร์ 
7) ภาควิชาการท่องเที่ยวและการโรงแรม 
8) ภาควิชาการพัฒนาชุมชน 
9) ภาควิชานิติศาสตร์ 
10) ภาควิชาภูมิศาสตร์ 
11) ภาควิชารัฐประศาสนศาสตร์ 
12) ภาควิชาสังคมและวัฒนธรรม 

นอกจากนี้ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ยังเปิดสอนร่วมกับคณะครุศาสตร์ ในระดับ
ปริญญาตรี จ านวน 7 สาขาวิชา ได้แก่ 

1) ครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย 
2) ครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาจีน 
3) ครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษ 
4) ครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาดนตรีศึกษา 
5) ครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชานาฏศิลป์ 
6) ครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาศิลปศึกษา 
7) ครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสังคมศึกษา (มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ คณะ

มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์, 2560) 
 

2.3  บทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบของต าแหน่ง 
 ในการปฏิบัติหน้าที่ในงานฝึกประสบการณ์วิชาชีพของนักศึกษา คณะมนุษยศาสตร์และ

สังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ซึ่งมีบทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบของต าแหน่งตาม
มาตรฐานก าหนดต าแหน่งนักวิชาการศึกษา โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
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2.3.1  หน้าที่ความรับผิดชอบของต าแหน่งตามมาตรฐานก าหนดต าแหน่ง 
 ตามมาตรฐานก าหนดต าแหน่งนักวิชาการศึกษา  ที่ก าหนดโดย ก.พ.อ. เมื่อวันที่  21 
กันยายน 2553 (มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ , 2554) ระบุบทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบของ
นักวิชาการศึกษา ระดับปฏิบัติการ  ดังนี้ 

1)  ลักษณะงานโดยท่ัวไป 
สายงานนี้คลุมถึงต าแหน่งต่าง ๆที่ปฏิบัติงานทางวิชาการศึกษา ซึ่งมีลักษณะงานที่ปฏิบัติ

เกี่ยวกับการศึกษา วิเคราะห์ สังเคราะห์ วิจัย และพัฒนาหลักสูตร โปรแกรมการสอน กระบวนการ
สอนและวิธีการสอนทุกระดับการศึกษาอยู่ในความควบคุมของสถานบันอุดมศึกษา การวัดผลและ
ประเมินผลการศึกษา การพัฒนานิสิตนักศึกษา การบริการและสวัสดิการนิสิตนักศึกษา การให้บริการ
ทางวิชาการ การทะนุบ ารุงศิลปะวัฒนธรรม การประกันคุณภาพการศึกษา การปรับปรุงมาตรฐาน
ของสถานศึกษา การจัดการความรู้ การจัดและควบคุมพิพิธภัณฑ์การศึกษา การบริการและส่ งเสริม
การศึกษาโดยใช้เทคโนโลยีทางการศึกษา การจัดเก็บและวิเคราะห์ข้อมูลสถิติทางการศึกษา การ
วางแผนการศึกษา การวิจัยทางการศึกษา การส่งเสริมและเผยแพร่การศึกษา และปฏิบัติหน้าที่อ่ืนที่
เกี่ยวข้อง 

2)  ชื่อต าแหน่งในสายงานและระดับต าแหน่ง 
ต าแหน่งในสายงานนี้มีชื่อและระดับของต าแหน่งดังนี้ 

นักวิชาการศึกษา   ระดับปฏิบัติการ 
นักวิชาการศึกษา   ระดับช านาญการ 
นักวิชาการศึกษา   ระดับช านาญการพิเศษ 
นักวิชาการศึกษา   ระดับเชี่ยวชาญ 

 
2.3.2  ชื่อต าแหน่งนักวิชาการศึกษา  ระดับปฏิบัติการ 

 หน้าที่ความรับผิดชอบหลัก 
ปฏิบัติงานในฐานะผู้ปฏิบัติงานระดับต้นที่ต้องใช้ความรู้ความสามารถทางวิชาการในการ

ท างานปฏิบัติงานเกี่ยวกับด้านวิชาการศึกษา ภายใต้การก ากับ แนะน า  ตรวจสอบ  และปฏิบัติงาน
อ่ืนตามที่ได้รับมอบหมาย 
 โดยมีลักษณะงานที่ปฏิบัติในด้านต่าง ๆ ดังนี้ 

2.3.2.1 ด้านการปฏิบัติการ 
(1) ศึกษาวิเคราะห์เกี่ยวกับหลักสูตร แบบเรียน การเทียบความรู้ การจัดการความรู้ 

งานกิจการนักศึกษา งานวินัยและพัฒนานักศึกษา งานบริการและสวัสดิการ งานนักศึกษาวิชาทหาร 
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การจัดพิพิธภัณฑ์การศึกษา เป็นต้น เพ่ือส่งเสริมสนับสนุนการจัดการศึกษา และกิจกรรมทางการ
ศึกษาต่าง ๆ ให้เป็นไปตามยุทธศาสตร์แผน นโยบายของหน่วยงาน  

(2) ส ารวจ รวบรวม และวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติทางการศึกษาและกิจการนักศึกษา 
ความต้องการก าลังคน ศึกษาวิเคราะห์และจัดท าหลักสูตร ทดลองใช้หลักสูตร ปรับปรุงหลักสูตร การ
พัฒนาหนังสือหรือต าราเรียน ความรู้พ้ืนฐาน ตลอดจนความต้องการด้านการใช้เทคโนโลยีทาง
การศึกษา เพ่ือพัฒนามาตรฐานการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  

(3) จัดท ามาตรฐานสถานศึกษา การติดต่อขอความช่วยเหลือจากต่างประเทศทาง
การศึกษา ด าเนินการเกี่ยวกับงานทะเบียนและเอกสารด้านการศึกษา รวมทั้งปรับปรุงให้ทันสมัย เพื่อ
เป็นหลักฐานอ้างอิงและให้การส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการศึกษา  

(4) ติดตาม ประเมินผลการด าเนินงาน กิจกรรมและสรุปผลด้านการศึกษา วิเคราะห์ 
วิจัย ส่งเสริมการวิจัยการศึกษา และเผยแพร่งานทางด้านการศึกษา เพ่ือพัฒนางานด้านวิชาการศึกษา 

(5) การให้บริการวิชาการด้านต่าง ๆ เช่น การจัดบริการส่งเสริมการศึกษาโดยใช้
เทคโนโลยีทางการศึกษา จัดประชุมอบรมและสัมมนาเกี่ยวกับการศึกษาและกิจกรรมนักศึกษา 
เผยแพร่การศึกษา เช่น ออกรายการทางวิทยุ โทรทัศน์ การเขียนบทความ จัดท าวารสาร หรือเอกสาร  
ต่าง ๆ ให้ค าปรึกษาและน าในการปฏิบัติงานแก่เจ้าหน้าที่ระดับรองลงมา และแก่นั กศึกษาที่มาฝึก
ปฏิบัติงาน ตอบปัญหาและชี้แจงเรื่องต่าง ๆ เกี่ยวกับงานในหน้าที่ เพ่ือให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่าง
ถูกต้อง มีประสิทธิภาพ และปฏิบัติห้าที่อ่ืนที่เกี่ยวข้อง 

2.3.2.2 ด้านการวางแผน 
วางแผนการท างานที่รับผิดชอบ  ร่วมวางแผนการท างานของหน่วยงานหรือโครงการ  

เพ่ือให้การด าเนินงานบรรลุตามเป้าหมายและผลสัมฤทธิ์ที่ก าหนด 
2.3.2.3 ด้านการประสานงาน 
(1) ประสานการท างานร่วมกันระหว่างทีมงานหรือหน่วยงานทั้งภายในและภายนอก  

เพ่ือให้เกิดความร่วมมือและผลสัมฤทธิ์ตามที่ก าหนดไว้ 
(2) ชี้แจงและให้รายละเอียดเกี่ยวกับข้อมูล  ข้อเท็จจริง  แก่บุคคลหรือหน่วยงานที่

เกี่ยวข้อง  เพื่อสร้างความเข้าใจหรือความร่วมมือในการด าเนินงานตามที่ได้รับมอบหมาย 
2.3.2.4 ด้านการบริการ 
(1) ให้ค าปรึกษา  แนะน าเบื้องต้น  เผยแพร่  ถ่ายทอดความรู้  ทางด้านวิชาการศึกษา  

รวมทั้งตอบปัญหาและชี้แจงเรื่องต่าง ๆ เกี่ยวกับงานในหน้าที่  เพ่ือให้ผู้รับบริการได้รับทราบข้อมูล
ความรู้ต่าง ๆ ที่เป็นประโยชน์ 

(2) จัดเก็บข้อมูลเบื้องต้น  และให้บริการข้อมูลทางวิชาการเกี่ยวกับด้านวิชาการศึกษา 

เพ่ือให้บุคลากรทั้งภายในและภายนอกหน่วยงาน  นักศึกษา  ตลอดจนผู้รับบริการ  ได้ทราบข้อมูล
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และความรู้ต่าง ๆ ที่เป็นประโยชน์  สอดคล้อง  และสนับสนุนภารกิจของหน่วยงาน  และใช้

ประกอบการพิจารณาก าหนดนโยบาย  แผนงาน  หลักเกณฑ์  มาตรการต่าง ๆ 

2.3.3  คุณสมบัติเฉพาะส าหรับต าแหน่ง  มีคุณวุฒิอย่างใดอย่างหนึ่งดังต่อไปนี้ 
1) ได้รับปริญญาตรี  หรือคุณวุฒิอย่างอ่ืนที่เทียบได้ไม่ต่ ากว่านี้ 
2) ได้รับปริญญาโท  หรือคุณวุฒิอย่างอ่ืนที่เทียบได้ไม่ต่ ากว่านี้ 
3) ได้รับปริญญาเอก  หรือคุณวุฒิอย่างอ่ืนได้ไม่ต่ ากว่านี้ 

2.3.4  ความรู้ความสามารถ  ทักษะ  และสมรรถนะท่ีจ าเป็นส าหรับต าแหน่ง 
   ความรู้ความสามารถ  ทักษะ  และสมรรถนะที่จ าเป็นส าหรับต าแหน่งให้เป็นไป
ตามท่ีสภาสถาบันอุดมศึกษาก าหนด 

2.3.5 หน้าที่และความรับผิดชอบ 

บทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบของนายภาสกร  แห่งศักดิ์ศรี  ต าแหน่งนักวิชาการศึกษา  
ระดับปฏิบัติการ ตามท่ีได้รับมอบหมาย มีดังนี้ 

1) งานฝึกประสบการณ์วิชาชีพ  
โดยมีรายละเอียดการด าเนินงานดังนี้ 

1) จัดท าปฏิทินฝึกประสบการณ์วิชาชีพในแต่ละภาคการศึกษา 

2) บริการแนะน าการลงทะเบียนฝึกประสบการณ์วิชาชีพแก่นักศึกษาที่ประสงค์จะออกไป

ฝึกประสบการณ์วิชาชีพในแต่ละภาคการศึกษา 

3) ตรวจทานหนังสือขอความอนุเคราะห์ และแบบตอบรับนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพ

แล้วน าเสนอคณบดีเพ่ือโปรดลงนาม 

4) ประสานให้นักศึกษาศึกษามารับหนังสือเพ่ือไปยื่นสถานประกอบเพ่ือให้พิจารณรับ

นักศึกษาเข้าฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 

5) ตรวจทานแบบตอบรับจากสถานประกอบการและหนังสือส่งตัวที่นักศึกษาปริ้นมาพร้อม

กับแนบแบบประเมินผลการฝึกประสบการณ์วิชาชีพให้คณบดีเพ่ือโปรดลงนาม 

6) จัดท าโครงการปฐมนิเทศ/ปัจฉิมนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพแต่ละภาคเรียน 

    6.1) ประสานขอใช้ห้อง ประสานวิทยากร ประสานหลักสูตรและภาควิชาเพ่ือทราบ 

    6.2) จัดท าใบลงทะเบียนปฐมนิเทศ/ปัจฉิมนิเทศนักศึกษา 

    6.3) จัดท าค าสั่งแต่งตั้งกรรมการด าเนินงานปฐมนิเทศ/ปัจฉิมนิเทศนักศึกษา 

  6.4) ตรวจทานและให้คะแนนนักศึกษาที่เข้าร่วมปฐมนิเทศ/ปัจฉิมนิเทศนักศึกษา 

(คะแนนวิชาฝึกประสบการณ์วิชาชีพในส่วนของคณะ 10 คะแนน) 

  6.5) สรุปโครงการปฐมนิเทศ/ปัจฉิมนิเทศในแต่ละภาคเรียน 
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7) จัดท าคู่มือฝึกประสบการณ์วิชาชีพ คู่มืออาจารย์นิเทศ 

8) บริการแจกหนังสือส่งตัวพร้อมกับคู่มือฝึกประสบการณ์วิ ชาชีพให้นักศึกษาฝึก

ประสบการณ์วิชาชีพในแต่ละภาคการศึกษา 

9) จัดท าค าสั่งแต่งตั้งอาจารย์นิเทศนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพในแต่ละภาคการศึกษา 

10) จัดท าประกาศระยะกิโลเมตร จากมหาวิทยาลัยไปยังสถานประกอบการในแต่ละภาค

การศึกษา เพ่ือใช้เป็นหลักฐานประกอบในการเบิกจ่ายเงินค่าเดินทางไปนิเทศนักศึกษา 

11) จัดประชุมอาจารย์ที่รับผิดชอบงานฝึกประสบการณ์วิชาชีพในแต่ละภาคการศึกษา 

      11.1) ท าบันทึกเชิญอาจารย์ที่รับผิดชอบงานฝึกประสบการณ์วิชาชีพให้เข้าร่วมประชุม 

      11.2) ท าใบลงทะเบียน ประสานจัดอาหารว่าง บันทึกการประชุม สรุปรายงานการ

ประชุมในแต่ละครั้ง 

2)  งานกิจการนักศึกษา 

1) จัดท าปฏิทินกิจกรรมนักศึกษาในแต่ละปีการศึกษา 

2) บริการแนะน าการจัดกิจกรรมนักศึกษาแก่นักศึกษาและกรรมสโมสรนักศึกษา 

3) จัดโครงการด้านกิจกรรมนักศึกษาที่ได้รับอนุมัติงบประมาณจากมหาวิทยาลัย 

    3.1) ประสานขอใช้สถานที ่ประสานวิทยากร 

    3.2) จัดท าค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการแต่ละโครงการ 

    3.3) จัดท าใบลงทะเบียนผู้เข้าร่วมโครงการ แบบประเมินโครงการ 

    3.4) สรุปโครงการที่จัดไปในแต่ละโครงการ 

4) บั นทึ กหน่ วยกิ จกรรม ใน ระบบบั นทึ กกิ จกรรมนั กศึ กษ า  ผ่ าน เว็บ ไซต์ 

http://reg4.cmru.ac.th/vncaller/applications.aspx 

     4.1) บันทึกทุกโครงการที่ภาควิชา/หลักสูตร ในสังกัดคณะมนุษยศาสตร์และ

สังคมศาสตร์ จัดขึ้น 

       4.2) ประสานเจ้าหน้าที่กองพัฒนานักศึกษาเพ่ือขอให้อนุมัติในแต่ละโครงการที่

บันทึกในระบบอีกครั้ง 

3)  งานสอบสวนนักศึกษาทุจริตสอบ 
1) รวบรวมเอกสาร/บันทึกข้อความการทุจริตในการสอบของแต่ละภาคเรียนจาก

อาจารย์ผู้ควบคุมการสอบ 
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2) ในกรณีนักศึกษาที่ทุจริตสอบเป็นนักศึกษาสังกัดคณะฯ ให้น าเสนอคณบดีเพ่ือ
โปรดพิจารณาลงนามใบปะหน้า แล้วน าเสนออธิการบดีเพ่ือโปรดพิจารณาออกค าสั่งแต่งตั้ง
คณะกรรมการสอบสวนนักศึกษาทุจริตการสอบในแต่ละภาคเรียนนั้นๆ 

3) ในกรณีนักศึกษาที่ทุจริตสอบเป็นนักศึกษาสังกัดต่างคณะฯ ให้น าเสนอคณบดีเพ่ือ
โปรดพิจารณาลงนามใบปะหน้า ถึงคณบดีที่นักศึกษาสังกัดนั้นเพ่ือพิจารณาต่อไป 

4) Scan หนังสือเพ่ือเก็บไว้เป็นหลักฐาน ส่วนต้นฉบับน าส่งผู้เกี่ยวข้อง 
5) รับหนังสือค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการสอบสวนจากอธิการบดี 
6) นัดหมายนักศึกษาที่ทุจริตสอบ และคณะกรรมการสอบสวน เพ่ือก าหนดวันเวลา

ว่างที่ตรงกัน 
7) ท าหนังสือบันทึกเชิญคณะกรรมการสอบสวนนักศึกษาทุจริตสอบ 
8) เตรียมเอกสาร/หลักฐาน/สถานที่ท่ีใช้ในการสอบสวน 
9) คณะกรรมการด าเนินการสอบสวน/ท าการบันทึกผลการสอบสวน 
10) บันทึกรายงานผลการสอบสวนต่ออธิการบดีเพ่ือโปรดทราบ 
11) รับหนังสือประกาศมหาวิทยาลัย เรื่องลงโทษนักศึกษาทุจริตสอบในภาคเรียนนั้น 

แล้วส าเนาแจ้งผู้เกี่ยวข้องทราบ 
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อนุมัติการลงทะเบียน 

ไม่อนุมัติการลงทะเบียน 

ไม่อนุมัติสถานประกอบการ 

อนุมัติการเลือกสถานประกอบการ 

ไม่ผ่านให้ปรับแก้ให้ถกูต้อง 

ผ่าน หนังสือพิมพ์ได้ถูกตอ้ง 

ผ่าน หนังสือพิมพ์ได้ถูกตอ้ง 

ไม่ผ่านให้ปรับแก้ให้ถกูต้อง 

สถานประกอบการไม่อนุมัต ิ

จากภาระงานที่ ได้รับมอบหมายดังกล่าวข้างต้น  ข้าพเจ้าจึงได้ เลือกเอา งานฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพของนักศึกษา มาเขียนคู่มือการปฏิบัติงานการฝึกประสบการณ์วิชาชีพของ
นักศึกษา คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ โดยมี Flow Chart ดังนี้  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เร่ิมต้น 

อาจารย์ตรวจสอบ 

หัวหน้าสถานประกอบการพิจารณา 

นักศึกษาลงทะเบียนฝกึประสบการณ์วิชาชีพ 

อาจารย์ตรวจสอบ 

นักศึกษาเลือกสถานประกอบการ 

นักศึกษาพิมพ์หนังสือขอความอนุเคราะห์ และแบบตอบรับฝกึงาน 

น าเสนอคณบดีเพื่อโปรด
พิจารณาลงนามหนังสือ

ขอควา 

ตรวจสอบความถูกต้องของหนังสือ 
ขอความอนุเคราะห์รับนักศึกษาฝึกฯ 

นักศึกษาน าหนังสือไปยื่นสถานประกอบเพื่อพิจารณา 

A 
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สถานประกอบการอนุมัติ 

ไม่ผ่านให้ปรับแก้ให้ถกูต้อง 
 

ผ่าน หนังสือพิมพ์ได้ถูกตอ้ง 

ผ่าน หนังสือพิมพ์ได้ถูกตอ้ง 

 

สิ้นสุด 

นักศึกษาพิมพ์หนังสือขอส่งนักศึกษาเพือ่เข้า
รับการฝึกประสบการณ์วิชาชพี พรอ้มแนบ

แบบตอบรับรับนักศึกษาฝึกงาน 

ตรวจสอบความถูกต้องของ
หนังสือขอส่งนักศึกษาฯ 

น าเสนอคณบดีเพื่อโปรด
พิจารณาลงนาม 

เจ้าหน้าที่แนบแบบประเมินผลการฝึกประสบการณ์วิชาชพี 

นักศึกษาน าหนังสือไปยื่นสถานประกอบการในวันแรกที่ไปฝึกงาน 

หลังจากเสร็จสิ้นการฝึกงานหัวหนา้สถานประกอบการท าการ
ประเมินผลการฝึกประสบการณ์วิชาชพี 

รวบรวมคะแนน เก็บไว้เป็นหลักฐาน แลว้ส่งคะแนนให้สาขาวิชา
เพื่อรวบรวมคะแนน ด าเนินการในส่วนที่เกี่ยวขอ้งต่อไป 

A 



 
บทท่ี 3 

หลักเกณฑ์วิธีการปฏิบัติงาน 
 
 ในการปฏิบัติงานตามคู่มือ เรื่อง การปฏิบัติงานการฝึกประสบการณ์วิชาชีพของนักศึกษา
คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ผู้ปฏิบัติงานการฝึกประสบการณ์
วิชาชีพ ต้องเป็นผู้รอบรู้ในงานท่ีปฏิบัติงาน ตามระเบียบ ข้อบังคับ มติและประกาศท่ีเกี่ยวข้อง      
โดยมีหน้าท่ีต้องศึกษาปฏิบัติให้ค าปรึกษา แนะน า ตรวจสอบและรายงานผลการปฏิบัติตาม ระเบียบ
ข้อบังคับ มติท่ีประชุมและประกาศหลักเกณฑ์การปฏิบัติงานต่างๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานการ
ฝึกประสบการณ์วิชาชีพ โดยรายละเอียดดังต่อไปนี้ ระเบียบ ข้อบังคับ มติและประกาศแนวปฏิบัติท่ี
เกี่ยวข้อง 
 
3.1 กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาของส านักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา 

คณะกรรมการอุดมศึกษา (2552) ได้ ให้ความหมายของกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (Thai Qualifications Framework for Higher Education: TQF: HEd) 
หมายถึง กรอบท่ีแสดงระบบคุณวุฒิการศึกษาระดับอุดมศึกษาของประเทศ ซึ่งประกอบด้วย ระดับ
คุณวุฒิ การแบ่งสายวิชา ความเช่ือมโยงต่อเนื่องจากคุณวุฒิซึ่งเพิ่มสูงขึ้นตามระดับของคุณวุฒิ 
ลักษณะของหลักสูตรในแต่ละระดับคุณวุฒิ  ปริมาณการเรียนรู้ท่ีสอดคล้องกับเวลาท่ีต้องใช้ การเปิด
โอกาสให้เทียบโอนผลการเรียนรู้จากประสบการณ์ ซึ่งเป็นการส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต รวมท้ัง
ระบบและกลไกท่ีให้ความมั่นใจ ในประสิทธิผลการด าเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติของสถาบันอุดมศึกษาว่าสามารถผลิตบัณฑิตให้บรรลุคุณภาพตามมาตรฐาน
ผลการเรียนรู้ 

3.1.1 คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ของแต่ละระดับคุณวุฒิ ระดับปริญญาตรี    
ผู้ส าเร็จการศึกษาปริญญาตรี โดยท่ัวไปจะมีความรู้ความสามารถ อย่างน้อยต่อไปนี้ 
(1) ความรู้ท่ีครอบคลุม สอดคล้อง และเป็นระบบในสาขา/สาขาวิชาท่ีศึกษา ตลอดถึง

ความเข้าใจในทฤษฎีและหลักการท่ีเกี่ยวข้อง 
(2) ความสามารถท่ีจะตรวจสอบปัญหาท่ีซับซ้อนและพัฒนาแนวทางในการแก้ปัญหาได้

อย่างสร้างสรรค์จากความเข้าใจท่ีลึกซึ้งของตนเองและความรู้จากสาขาวิชาอื่นท่ีเกี่ยวข้องโดยอาศัย
ค าแนะน าแต่เพียงเล็กน้อย 
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(3) ความสามารถในการค้นหา การใช้เทคนิคทางคณิตศาสตร์และสถิติท่ีเหมาะสมในการ
วิเคราะห์ และแก้ปัญหาท่ีซับซ้อน ตลอดจนการเลือกใช้กลไกท่ีเหมาะสมในการส่ือผลการวิเคราะห์ 
ต่อผู้รับข้อมูลข่าวสารกลุ่มต่าง ๆ 

(4) ในกรณีของหลักสูตรวิชาชีพ ส่ิงส าคัญคือ ความรู้และทักษะท่ีจ าเป็นต่อการปฏิบัติงาน
อย่างมีประสิทธิภาพในวิชาชีพนั้น ๆ 

(5) ในกรณีของหลักสูตรวิชาการท่ีไม่มุ่งเน้นการปฏิบัติในวิชาชีพ ส่ิงส าคัญคือ ความรู้ 
ความเข้าใจอย่างลึกซึ้งในผลงานวิจัยต่าง ๆ ในสาขา/สาขาวิชานั้น ความสามารถในการแปล
ความหมาย การวิเคราะห์ และประเมินความส าคัญของการวิจัยในการขยายองค์ความรู้ในสาขา / 
สาขาวิชา 
 3.1.2 คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ 

(1) มีความคิดริเริ่มในการแก้ไขปัญหา และข้อโต้แย้งท้ังในสถานการณ์ส่วนบุคคลและของ
กลุ่ม โดยการแสดงออกซึ่งภาวะผู้น าในการแสวงหาทางเลือกใหม่ท่ีเหมาะสมไปปฏิบัติ 

(2) สามารถประยุกต์ความเข้าใจอันถ่องแท้ในทฤษฎีและระเบียบวิธีการศึกษาค้นคว้าใน
สาขาวิชาของตนเพื่อใช้ในการแก้ปัญหาและข้อโต้แย้งในสถานการณ์อื่น 

(3) สามารถพิจารณาแสวงหาและเสนอแนะแนวทางในการแก้ปัญหาทางวิชาการหรือ
วิชาชีพ โดยยอมรับข้อจ ากัดของธรรมชาติของความรู้ในสาขาวิชาของตน 

(4) มีส่วนร่วมในการติดตามพัฒนาการในศาสตร์ของตนให้ทันสมัย และเพิ่มพูนความรู้
และความเข้าใจของตนอยู่เสมอ 

(5) มีจริยธรรมและความรับผิดชอบสูงท้ังในบริบททางวิชาการ ในวิชาชีพและชุมชนอย่าง
สม่ าเสมอ 

3.1.3 มาตรฐานผลการเรียนรู้แต่ละด้านของคุณวุฒิระดับปริญญาตรี อย่างน้อยต้อง
เป็นดังนี ้

(1) ด้านคุณธรรม จริยธรรม 
สามารถจัดการปัญหาทางคุณธรรม จริยธรรม และวิชาชีพโดยใช้ดุลยพินิจ ทางค่านิยม 

ความรู้สึกของผู้อื่น ค่านิยมพื้นฐาน และจรรยาบรรณวิชาชีพ แสดงออกซึ่งพฤติกรรมทางด้าน
คุณธรรมและจริยธรรม อาทิ มีวินัย มีความรับผิดชอบ ซื่อสัตย์สุจริต เสียสละ เป็นแบบอย่างท่ีดี 
เข้าใจผู้อื่น และเข้าใจโลก เป็นต้น 

(2) ด้านความรู้ 
มีองค์ความรู้ในสาขาวิชาอย่างกว้างขวางและเป็นระบบ ตระหนัก รู้หลักการและทฤษฎี   

ในองค์ความรู้ท่ีเกี่ยวข้อง ส าหรับหลักสูตรวิชาชีพ มีความเข้าใจเกี่ยวกับความก้าวหน้าของความรู้
เฉพาะด้านในสาขาวิชา และตระหนักถึงงานวิจัยในปัจจุบันท่ีเกี่ยวข้องกับการแก้ปัญหาและการต่อ
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ยอดองค์ความรู้ ส่วนหลักสูตรวิชาชีพท่ีเน้นการปฏิบัติ จะต้องตระหนักในธรรมเนียมปฏิบั ติ 
กฎระเบียบ ข้อบังคับ ท่ีเปล่ียนแปลงตามสถานการณ์ 

(3) ด้านทักษะทางปัญหา 
สามารถค้นหาข้อเท็จจริง ท าความเข้าใจและสามารถประเมินข้อมูลแนวคิดและหลักฐาน

ใหม่ ๆ จากแหล่งข้อมูลท่ีหลากหลาย และใช้ข้อมูลท่ีได้ในการแก้ไขปัญหาและงานอื่น ๆด้วยตนเอง 
สามารถศึกษาปัญหาท่ีค่อนข้างซับซ้อนและเสนอแนะแนวทางในการแก้ไขได้อย่างสร้างสรรค์       
โดยค านึงถึงความรู้ทางภาคทฤษฎี ประสบการณ์ทางภาคปฏิบัติ และผลกระทบจากการตัดสินใจ 
สามารถใช้ทักษะและความเข้าใจอันถ่องแท้ในเนื้อหาสาระทางวิชาการและวิชาชีพ ส าหรับหลักสูตร
วิชาชีพ นักศึกษาสามารถใช้วิธีการปฏิบัติงานประจ าและหาแนวทางใหม่ในการแก้ไขปัญหาได้อย่าง
เหมาะสม 

(4) ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 
มีส่วนช่วยและเอื้อต่อการแก้ไขปัญหาในกลุ่มได้อย่างสร้างสรรค์ ไม่ว่าจะเป็นผุ้น าหรือ

สมาชิกของกลุ่ม สามารถแสดงออกซึ่งภาวะผู้น าในสถานการณ์ท่ีไม่ชัดเจนและต้องใช้นวัตกรรมใหม่ ๆ 
ในการแก้ปัญหา มีความคิดริเริ่มในการวิเคราะห์ปัญหาได้อย่างเหมาะสมบนพื้นฐานของตนเองและ
ของกลุ่ม รับผิดชอบในการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง รวมทั้งพัฒนาตนเองและอาชีพ 

(5) ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การส่ือสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
สามารถศึกษาและท าความเข้าใจในประเด็นปัญหา สามารถเลือกและประยุกต์ใช้เทคนิค

ทางสถิติหรือคณิตศาสตร์ทีเกี่ยวข้องอย่างเหมาะสมในการศึกษาค้นคว้าและเสนอแนะแนวทางในการ
แก้ไขปัญหา ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการเก็บรวบรวมข้อมูล ประมวลผล แปลความหมาย และ
น าเสนอข้อมูลสารสนเทศอย่างสม่ าเสมอ สามารถส่ือสารได้อย่างมีประสิทธิภาพท้ังในการพูด       
การเขียน สามารถเลือกใช้รูปแบบของการน าเสนอท่ีเหมาะสมส าหรับกลุ่มบุคคลท่ีแตกต่างกันได้  

 
3.2 การฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ (2560) การฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพเป็นกิจกรรมท่ีส าคัญยิ่งในกระบวนการเรียนการสอนวิชาชีพวิชาการสาขาต่าง ๆ   
เป็นกิจกรรมท่ีให้นักศึกษามีโอกาสฝึกปฏิบัติงานในหน่วยงานท่ีมีลักษณะงานตรงตามสาขาวิชาชีพท่ี
นักศึกษาเลือกเรียน  เพื่อนักศึกษาจะได้พัฒนาความรู้ ความสามารถท้ังภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ
ควบคู่กันไปในสภาวะแวดล้อมท่ีเป็นจริง  ท าให้นักศึกษาได้รับประสบการณ์ตรงด้วยตนเอง 
 3.2.1 ความส าคัญของการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 

การฝึกประสบการณ์วิชาชีพ เป็นกระบวนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีกระท าร่วมกัน
ระหว่างมหาวิทยาลัยกับสถานประกอบการหรือหน่วยงาน เพื่อให้นักศึกษามีโอกาสฝึกปฏิบัติงาน    



23 

ในสถานประกอบการ ท่ีมีลักษณะงานตรงตามสาขาวิชาชีพท่ีเลือกเรียน นักศึกษาจะได้พัฒนาความรู้ 
ความสามารถท้ังภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติควบคู่กันไปในสภาวะแวดล้อมท่ีเป็นจริงท าให้ได้รับ
ประสบการณ์ตรงด้วยตนเอง กระบวนการและประสบการณ์ดังกล่าวนับว่ามีความจ าเป็นและส าคัญยิ่ง 
เพราะจะมีส่วนช่วยฝึกฝนให้นักศึกษาสามารถปฏิบัติงานในหน้าท่ีท่ีรับผิดชอบได้เป็นอย่างดี มีความ
มั่นใจ อีกท้ังเป็นการส่งเสริม พัฒนาพฤติกรรมของนักศึกษาทุกด้าน ท้ังบุคลิกภาพ สติปัญญา เจตคติ 
ท่ีถูกต้องเหมาะสม พร้อมท่ีจะออกไปด าเนินชีวิตและประกอบอาชีพได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 3.2.2 จุดมุ่งหมายของการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 

1) เพื่อให้นักศึกษามีความรู้ ความเข้าใจ ในลักษณะงานของสถานประกอบการหรือ
หน่วยงานต่างๆ ท่ีสอดคล้องกับวิชาการสาขาวิชาชีพของตน 

2) เพื่อให้นักศึกษามีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน ในสาขาวิชาชีพของตนให้ 
กว้างขวางยิ่งขึ้น 

3) เพื่อให้นักศึกษาสามารถปฏิบัติงานท่ีได้รับมอบหมายให้เกิดผลงานอย่างมีประสิทธิภาพ 
4) เพื่อให้นักศึกษาสามารถแก้ปัญหา และพัฒนางานของตนเองให้ดียิ่งขึ้นได้ 
5) เพื่อให้นักศึกษามีความรู้ ความสามารถเพียงพอท่ีจะประกอบอาชีพ หรือสร้างงานให้กับ

ตนเองได้ 
6) เพื่อให้นักศึกษาเป็นบุคลากรท่ีมีความรู้ ความสามารถสอดคล้องกับความต้องการของ

ชุมชน 
7) เพื่อให้นักศึกษามีความรับผิดชอบในหน้าท่ีการงานท่ีได้รับมอบหมาย 
8) เพื่อให้นักศึกษามีทัศนคติท่ีดีต่องานตามสาขาวิชาชีพของตน 

 3.2.3 เง่ือนไขของการออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 
1) นักศึกษาท่ีจะออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพทุกคนจะต้องผ่านการพิจารณาคุณสมบัติ

ขั้นต้นจากระดับสาขาวิชา/หลักสูตรก่อน ถ้าขาดคุณสมบัติข้อใดข้อหนึ่ งจะไม่มีสิทธิ์ออกฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพ 

2) นักศึกษาจะต้องเป็นผู้ท่ีมีความประพฤติเรียบร้อย และไม่อยู่ในระหว่างการถูกท าโทษ
ทางวินัย 

3) นักศึกษาต้องผ่านการประเมินผลในรายวิชาการเตรียมฝึกประสบการณ์วิชาชีพ โดย
ระดับคะแนนต้องไม่ต่ ากว่า C 

4) นักศึกษาต้องผ่านการปฐมนิเทศ และการอบรมเพื่อเตรียมความพร้อมจากคณะ  
5) นักศึกษาต้องลงทะเบียนรายวิชาการฝึกประสบการณ์วิชาชีพในภาคเรียนนั้นๆ หากไม่

สามารถลงทะเบียนรายวิชาดังกล่าวได้จะถือว่ากระบวนการขอความอนุเคราะห์ฝึกประสบการณ์
วิชาชีพจากสถานประกอบการเป็นโฆษะ และไม่มีสิทธิ์ออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 



24 

 3.2.4 ขั้นตอนการฝึกประสบการณ์ 
1) นัก ศึกษาลงทะ เบี ยน ฝึกงาน ผ่าน เว็บ ไซ ด์  https://humancmru.jobbkk.com       

แล้วยังไม่สามารถเข้าระบบได้ ต้องรอให้อาจารย์ที่ดูแลการอนุมัติคลิกอนุมัติ ก่อนจึงจะสามารถเข้าสู่

ระบบได้ 

2) ถ้าอาจารย์คลิกอนุมัติแล้ว นักศึกษาเข้าสู่ระบบด้วย username = รหัสประจ าตัว

นักศึกษา password = วัน/เดือน/ปีเกิด (อาจารย์ต้องอนุมัติ  ข้อ 1.ก่อน) 

3) นักศึกษาเข้าสู่ระบบเพื่อกรอกรายละเอียดสถานท่ีฝึกงาน แล้วต้องให้อาจารย์ท่ีดูแลการ

อนุมัติคลิกอนุมัติอีกรอบ 

4) ให้นักศึกษาปริ้นหนังสือขอความอนุเคราะห์ และแบบตอบรับ ส่งท่ีเจ้าหน้าท่ี ณ 

ส านักงานคณบดีคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

5) ให้นักศึกษามารับหนังสือตามข้อท่ี 4 แล้วน าส่งสถานประกอบการ 
6) สถานประกอบการตอบรับนักศึกษาขอฝึกประสบการณ์วิชาชีพ โดยส่งแบบตอบรับ

นักศึกษาเพื่อเข้ารับการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ มายังคณะทางไปรษณีย์ โทรสาร หรือให้นักศึกษา
น ามาส่งคณะ หากไม่ตอบรับให้น าหนังสือท่ีไม่ตอบรับมายื่นท่ีคณะ แล้วท าการยกเลิกสถานท่ีฝึกงาน
จากระบบ แล้วด าเนินการตามข้อท่ี 3  

7) นักศึกษาเข้าร่วมการปฐมนิเทศและปัจฉิมนิเทศนักศึกษา อบรมทักษะความสามารถของ
นักศึกษา ตามท่ีคณะจัด 

8) นักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพในช่วงเวลาท่ีคณะก าหนด จ านวน 560 ช่ัวโมง โดย
ปฏิบัติตามระเบียบของสถานท่ีฝึกงาน  

9) ระหว่างการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ นักศึกษาต้องผ่านการนิเทศจากผู้นิเทศก์ท้ัง 2 ฝ่าย 
เพื่อรับฟังค าแนะน า และการประเมินผลจากผู้นิเทศก์นักศึกษา  

10) เมื่อครบก าหนดการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ สถานประกอบการส่งตัวนักศึกษากลับ
มหาวิทยาลัย โดยแบบประเมินจะส่งคืนมหาวิทยาลัยก่อนวันส้ินสุดการฝึกประสบการณ์ อย่างน้อย 1  
สัปดาห์  

11) คณะและสาขาวิชา/หลักสูตร จัดการปัจฉิมนิเทศนักศึกษาฝึกประสบการณ์หลังจาก
เสร็จส้ิน        การฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 

12) สาขาวิชา/หลักสูตรประเมินผลการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ  ของนักศึกษาเป็น
รายบุคคลตามระเบียบการวัดและประเมินผลของคณะและมหาวิทยาลัย  
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 3.2.5 การนิเทศงาน 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ (2555) การนิเทศงาน 

เป็นกระบวนการแนะน า ช่วยเหลือ การฝึกประสบการณ์วิชาชีพแก่นักศึกษาเพื่อให้ปฏิบัติหน้าท่ีได้ดี
ท่ีสุดและมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด 

3.2.6 ลักษณะของการนิเทศ 
การนิเทศงานมีหลายลักษณะ ต้ังแต่การเตรียมตัวนักศึกษาจากสาขาวิชา  การปฐมนิเทศ

ก่อนการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ การประชุมแนะน าเป็นกลุ่ม การซักถามพูดคุยเป็นรายบุคคล การ
แนะน าเอกสารและการเสาะแสวงหาความรู้ความสามารถเพิ่มเติม การสัมมนาระหว่างการฝึก
ประสบการณ์ การปัจฉิมนิเทศ รวมทั้งวิธีการอื่น ๆ ท่ีจะช่วยเพิ่มพูนประสิทธิภาพในการฝึกปฏิบัติงาน
ของนักศึกษาให้ดียิ่งขึ้น 

3.2.7 ผูน้ิเทศก์นักศึกษา 
ผู้ท าหน้าท่ีนิเทศงานแก่นักศึกษา  เรียกว่า  “ผู้นิเทศก์”  ซึ่งมีอยู่  2 ฝ่าย คือ 
1) ผู้นิเทศก์ฝ่ายสถานประกอบการ 
    หมายถึง  หัวหน้าสถานประกอบการหรือหน่วยงาน ท่ีนักศึกษาเข้ารับการฝึก

ประสบการณ์วิชาชีพ หรือผู้ท่ีได้รับมอบหมายจากสถานประกอบการให้รับผิดชอบนักศึกษาฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพ 

2) ผู้นิเทศก์ฝ่ายมหาวิทยาลัย 
 หมายถึง  อาจารย์จากสาขาวิชาท่ีส่งนักศึกษาออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพ หรือผู้ท่ี
ได้รับมอบหมายจากสาขาวิชา 
 3.2.8 จ านวนคร้ังในการนิเทศ 

จ านวนครั้งในการนิเทศนักศึกษาอยู่ในดุลพินิจของผู้นิเทศก์  แต่อย่างน้อย 1 ครั้งต้องเป็น
การไปนิเทศยังสถานประกอบการท่ีนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 

3.2.9 การบันทึกการนิเทศ 
ผู้นิเทศการฝึกประสบการณ์ท้ังสองฝ่ายควรบันทึกการนิเทศงานหรือแสดงข้อคิดเห็น

เกี่ยวกับการปฏิบัติงานของนักศึกษาในแบบบันทึกการฝึกประสบการณ์วิชาชีพประจ าวันของนักศึกษา      
3.2.10 การประเมินผล 
เมื่อส้ินสุดกระบวนการฝึกประสบการณ์วิชาชีพของนักศึกษา ผู้นิ เทศก์ท้ังสองฝ่ายจะ

ประเมินผล การฝึกประสบการณ์ของนักศึกษา 
3.2.11 การบันทึกการประเมินผล 
1) ผู้นิเทศก์ฝ่ายสถานประกอบการ  บันทึกข้อมูลการประเมินผลลงในแบบประเมินผลตาม

ตัวอย่างแบบฟอร์มในเอกสารนี้ 
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2) ผู้นิเทศก์ฝ่ายมหาวิทยาลัย  บันทึกข้อมูลการประเมินผล  ซึ่งแต่ละสาขาวิชาท่ีเกี่ยวข้อง
จะเป็นผู้ก าหนดขึ้นตามรายละเอียดของประสบการณ์ภาคสนาม (มคอ. 4) 

3.2.12 การวัดผลและประเมินผล 

1) การประเมินผลการฝึกประสบการณ์วิชาชีพให้พิจารณาตามเกณฑ์ท่ีก าหนดไว้ใน

หลักสูตรของสาขาวิชาและมหาวิทยาลัย คือ 560 ช่ัวโมง โดยนักศึกษาจะต้องมีเวลาฝึกประสบการณ์

วิชาชีพจริง ไม่น้อยกว่า ร้อยละ 80 ของเกณฑ์ท่ีก าหนดไว้ จึงจะได้รับการพิจารณาประเมินผล 

2) การประเมินผลการฝึกประสบการณ์วิชาชีพของนักศึกษา จะได้รับการประเมินจากผู้
นิเทศก์ท้ัง 2 ฝ่าย ได้แก่ ผู้นิเทศฝ่ายสถานประกอบการ และผู้นิเทศฝ่ายมหาวิทยาลัย  โดยสัดส่วน
ของคะแนนการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ มีดังนี้  
 (1) การร่วมกิจกรรม (ปฐมนิเทศ ปัจฉิมนิเทศ การอบรม)*  ร้อยละ 10 
 (2) ผลการประเมินจากสถานประกอบการ   ร้อยละ 40 
 (3) ผลการประเมินจากผู้นิเทศก์ฝ่ายมหาวิทยาลัย   ร้อยละ 50 
*หมายเหตุ : ยกเว้นการลงทะเบียนภาคเรียนฤดูร้อน 
 

3) ระดับคะแนนการประเมินผลการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ มีดังนี้ 
 
ระดับคะแนน ความหมาย ค่าระดับคะแนน ค่าร้อยละ 

A ดีเย่ียม 4.0 85 – 100  
   B + ดีมาก 3.5 80 – 84 

B ดี 3.0 75 – 79  
   C + ดีพอใช้ 2.5 70 – 74  

C พอใช้ 2.0 65 – 69  
   D + อ่อน 1.5 60 – 64  

D อ่อนมาก 1.0 55 – 59 
F ตก 0.0 0 – 54  

 
หมายเหตุ นักศึกษาต้องได้รับคะแนนประเมิน ไม่ต่ ากว่า C จึงจะผ่านเกณฑ์การฝึกประสบการณ์
ภาคสนาม 
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 3.2.13 บทบาทหน้าที่ของบุคลากรที่ปฏิบัติงานเก่ียวกับการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 
1) บทบาทหน้าที่ของผู้นิเทศก์ฝ่ายหน่วยงาน 

1) ปฐมนิเทศนักศึกษาก่อนเริ่มฝึกประสบการณ์วิชาชีพในสถานประกอบการ เพื่อ
ช้ีแจงให้นักศึกษาทราบถึงลักษณะงาน  กฎ  ระเบียบ  ข้อปฏิบัติ วัฒนธรรมของสถานประกอบการท่ี
นักศึกษาจะต้องยึดถือปฏิบัติ 

2) จัดตารางการฝึกประสบการณ์วิชาชีพร่วมกับผู้นิเทศก์ฝ่ายมหาวิทยาลัย 
3) ท าการนิเทศงานแก่นักศึกษา  โดยให้ค าแนะน าปรึกษาเกี่ยวกับงานท่ีนักศึกษา

ได้รับมอบหมายให้ปฏิบัติ   
4) ควบคุมดูแลความประพฤติของนักศึกษา ช้ีแจงข้อบกพร่องของนักศึกษา และช่วย

แก้ไขปัญหาอันอาจจะเกิดขึ้น 
5) ประเมินผลการฝึกประสบการณ์วิชาชีพของนักศึกษา 
6) ประสาน ประชุมกับผู้นิเทศก์ฝ่ายมหาวิทยาลัย เพื่อให้ความเห็นในการปรับปรุง

การท างานของนักศึกษา 
2) บทบาทหน้าที่ของผู้นิเทศก์ฝ่ายมหาวิทยาลัย 

1) ปฐมนิเทศนักศึกษาก่อนจะออกฝึกประสบการณ์ภาคสนาม  เพื่อช้ีแจงเกี่ยวกับการ
ปฏิบัติตนขณะฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 

2) ประสานและร่วมวางแผนการฝึกประสบการณ์วิชาชีพกับผู้นิเทศก์ฝ่ายสถาน
ประกอบการ  

3) ท าการนิเทศนักศึกษายังสถานประกอบการเป็นครั้งคราวตามความเหมาะสม  
เพื่อให้ค าแนะน าปรึกษาแก่นักศึกษา   

4) ติดตามผลการปฏิบัติงาน และควบคุมดูแลความประพฤติของนักศึกษา รวมทั้งช่วย
แก้ไขปัญหาต่าง ๆ ท่ีเกิดขึ้น 

5) ประชุมสัมมนานักศึกษาระหว่างฝึกประสบการณ์วิชาชีพตามความเหมาะสม 
6) ปัจฉิมนิเทศหลังจากฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 
7) ประเมินผลการฝึกประสบการณ์วิชาชีพของนักศึกษา 
8) รวบรวมข้อคิดเห็น ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ เพื่อหา

แนวทางพัฒนาการฝึกประสบการณ์วิชาชีพให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
3) บทบาทหน้าที่ของนักศึกษา 

1) จัดหาสถานท่ีฝึกประสบการณ์วิชาชีพท่ีตรงตามสาขาวิชาท่ีศึกษา 
2) ฝึกปฏิบัติในงานท่ีได้รับมอบหมาย เพื่อให้เกิดความรู้ ความสามารถ และสร้างเสริม

ประสบการณ์แก่ตนเอง 
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3) ต้องบันทึกการฝึกประสบการณ์วิชาชีพของตนเองเป็นประจ าทุกวันลงในแบบ
บันทึกการปฏิบัติงานประจ าวัน 

4) มีเจตคติท่ีดีต่อวิชาชีพ  มีความสนใจ  ต้ังใจปฏิบัติงาน  และมีความรับผิดชอบใน
หน้าท่ีการงานท่ีได้รับมอบหมาย 

5) สร้างความสัมพันธ์อันดีกับบุคลากรในสถานประกอบการและผู้ท่ีเกี่ยวข้อง 
6) มีความร่วมมือท่ีดีกับสถานประกอบการ 
7) ประพฤติตนอยู่ในระเบียบข้อบังคับของสถานประกอบการ 
8) ประพฤติตนอยู่ในระเบียบวินัยของมหาวิทยาลัย 

 
3.3 ระเบียบปฏิบัติของนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 

1) ระเบียบการฝึกประสบการณ์ 
1.1) ต้องเข้าประชุม อบรม ปฐมนิเทศ และปัจฉิมนิเทศ ตามท่ีคณะและสาขาวิชา

ก าหนดไว้ 
1.2) ต้องมีเวลาฝึกประสบการณ์วิชาชีพไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 ของช่วงเวลาฝึก

ประสบการณ์ท้ังหมด 
1.3) นักศึกษาท่ีจะผ่านการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ  ต้องผ่านการวัดผลและ

ประเมินผลการฝึกประสบการณ์วิชาชีพท่ีคณะและมหาวิทยาลัยก าหนด 
1.4) ต้องปฏิบัติตามระเบียบ ข้อบังคับของสถานประกอบการท่ีนักศึกษาเข้ารับการฝึก

ประสบการณ์วิชาชีพ 
1.5) ต้องปฏิบัติตามระเบียบข้อบังคับของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
1.6) ต้องไม่มีความผิดตามระเบียบ ข้อบังคับส าหรับนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพ

ท่ีก าหนดไว้เป็นพิเศษ  ซึ่งถือว่าจะไม่ให้ผ่านการฝึกประสบการณ์หรือส่งตัวกลับมหาวิทยาลัย  คือ 
1.6.1) ประพฤติเส่ือมเสียด้านชู้สาว 
1.6.2) ยักยอก  ขโมย  ท าลายทรัพย์สินของผู้อื่น 
1.6.3) ด่ืมสุรา  เสพยาเสพติด 
1.6.4) เล่นการพนัน 
1.6.5) ทะเลาะวิวาทและก่อให้เกิดการแตกสามัคคีในหมู่คณะ   
1.6.6) ยุยง  ปลุกปั่นทางการเมือง  ก่อให้เกิดความไม่สงบทางการเมือง 

2) การลงเวลาปฏิบัติงาน 
1) นักศึกษาจะต้องปฏิบัติงานให้ทันตามเวลาท่ีสถานประกอบการก าหนดและไม่กลับ

ก่อนเวลาท่ีสถานประกอบการก าหนด 
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2) นักศึกษาจะต้องลงลายมือช่ือ เวลามาและกลับในบัญชีลงเวลาปฏิบัติงานตาม
แบบฟอร์มท่ีคณะก าหนด 

3) หากมีเหตุจ าเป็นต้องลาหยุดการฝึกประสบการณ์วิชาชีพต้องช้ีแจงเหตุผลและใช้
แบบใบลาท่ีมหาวิทยาลัยก าหนดให้เท่านั้น 

3) การแต่งกาย 
นักศึกษาต้องแต่งกายตามข้อบังคับ ระเบียบ หรือประกาศของมหาวิทยาลัยราชภัฏ

เชียงใหม่ หรือตามเครื่องแบบท่ีสถานฝึกประสบการณ์จัดให้  
ข้อบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ว่าด้วย เครื่องแบบ เครื่องหมาย และเครื่อง

แต่งกายนักศึกษา พ.ศ. 2554 
3.1) นักศึกษาชาย 

3.1.1) เส้ือเช้ิตสีขาวแขนยาว หรือแขนส้ันไม่มีลวดลาย มีกระเป๋าด้านซ้าย ถ้า
เป็นแขนยาว ห้ามพับแขน ให้ชายเส้ืออยู่ในกางเกง 

3.1.2) กางเกงขายาว ทรงสุภาพ สีด า สีกรมท่า หรือสีน้ าเงินเข้ม ไม่มีลวดลาย ไม่
อนุญาตให้สวมกางเกงยีนส์โดยเด็ดขาด 

3.1.3)  กรณีท่ีผูกเน็คไท ให้ใช้เน็คไทของมหาวิทยาลัย หรือสีกรมท่า ติดเข็ม
เครื่องหมาย มหาวิทยาลัย นักศึกษาปีท่ี 1 ทุกคนต้องผูกเน็คไท 

3.1.4)  เข็มขัดตามแบบของมหาวิทยาลัย 
3.1.5)  ถุงเท้าใช้สีเรียบ ไม่มีลวดลาย 
3.1.6)  รองเท้าหนัง หรือรองเท้าผ้าใบหุ้มส้นสีด า ไม่อนุญาตให้สวมรองเท้าแตะ

โดยเด็ดขาดในงานพิธีการให้ใช้รองเท้าหนังหุ้มส้นสีด าเท่านั้น 
3.1.7)  ไว้ทรงผมทรงสุภาพ ไม่ตกแต่งสีผม ไม่ไว้หนวดเครา 

3.2) นักศึกษาหญิง 
3.2.1) เส้ือเช้ิตสีขาวแขนส้ันมีปก ไม่รัดรูป ติดกระดุมมหาวิทยาลัย ชายเส้ืออยู่ใน

กระโปรง 
3.2.2) ติดเครื่องหมายของมหาวิทยาลัยเหนืออกด้านซ้าย 
3.2.3)  กระโปรงทรงสุภาพ ไม่มีลวดลาย สีด า สีกรมท่า หรือสีน้ าเงินเข้มและไม่

อนุญาตให้ใส่กระโปรงยีนส์และกางเกงยีนส์โดยเด็ดขาด 
3.2.4)  เข็มขัดตามแบบของมหาวิทยาลัย 
3.2.5)  รองเท้าหนัง หรือรองเท้าผ้าใบหุ้มส้น หรือรัดส้นสีด า ไม่มีลวดลาย ไม่

อนุญาตให้สวมรองเท้าแตะโดยเด็ดขาด ส าหรับนักศึกษาช้ันปีท่ี 1 ให้สวมถุงเท้าส้ันสีขาวด้วย งานพิธี
การให้ใช้รองเท้าหนังหุ้มส้นสีด าเท่านั้น 
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3.2.6) ผมทรงสุภาพ ไม่ตกแต่งสีผมจนดูไม่สุภาพ 
 

3.4 ประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ เร่ือง เกณฑ์และแนวปฏิบัติการออกฝึกประสบการณ์
ภาคสนาม พ.ศ. ๒๕๕๙ 

 มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ (2561) ตามมติท่ีประชุมคณะกรรมการบริหารวิชาการ     
ในคราวประชุมครั้งท่ี 1/2559 เมื่อวันท่ี 12 มกราคม 2559 มีมติให้ก าหนดเกณฑ์และแนวปฏิบัติก่อน
ออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพ โดยก าหนดคุณสมบัติของนักศึกษาท่ีออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพ
ภาคสนามให้เป็นมาตรฐาน เดียวกัน จึงให้ยกเลิก ประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ เรื่อง เกณฑ์
และแนวปฏิบัติก่อนออก ฝึกประสบการณ์วิชาชีพ ประกาศ ณ วันท่ี 3 มิถุนายน พ.ศ. 2556 
มหาวิทยาลัยจึงก าหนดเกณฑ์ และแนวปฏิบัติก่อนออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพฝึกประสบการณ์
ภาคสนาม ดังนี้ 

1) นักศึกษาต้องเรียนและสอบได้ในรายวิชาเฉพาะหรือวิชาเอกไม่น้อยกว่า ร้อยละ 80 ของ
รายวิชาเอก (ยกเว้นนักศึกษาภาคปกติ กลุ่มเทียบโอนจากอนุปริญญาหรือเทียบเท่า จะมีแผนการ
เรียน ก าหนดให้ฝึกประสบการณ์วิชาชีพ/ฝึกประสบการณ์ภาคสนาม ในภาคฤดูร้อน และกลับมาเรียน
อีก 1 ปีการศึกษา) 

2) กรณีนักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต ต้องเรียนและสอบได้รายวิชาชีพครูบังคับ และ
ครูเลือกครบตามจ านวนหน่วยกิตท่ีก าหนดไว้ในหลักสูตร 

3)  นักศึกษาต้องเรียนและสอบได้ในรายวิชาเตรียมฝึกประสบการณ์วิชาชีพหรือรายวิชา   
ท่ีมีลักษณะเดียวกับการเตรียมฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 

4) นักศึกษาท่ีออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพจะต้องผ่านความเห็นชอบจากคณะกรรมการ 
ประจ าหลักสูตร หากขาดคุณสมบัติข้อใดข้อหนึ่งจะไม่มีสิทธิ์ออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 

5) นักศึกษาจะต้องผ่านการปฐมนิเทศ ปัจฉิมนิเทศ และการอบรมจากคณะ และ/หรือ 
ภาควิชาหลักสูตร  

ท้ังนี้ต้ังแต่ ภาคการศึกษาท่ี 2 ปีการศึกษา 2559 เป็นต้นไป ประกาศ ณ วันท่ี 12 มกราคม 
พ.ศ. 2559 
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3.5 สิ่งที่ควรค านึงในการปฏิบัติตาม ประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ เร่ือง เกณฑ์และแนว
ปฏิบัติการออกฝึกประสบการณ์ภาคสนาม พ.ศ. 2559 

1) นักศึกษาต้องเรียนและสอบได้ในรายวิชาเฉพาะหรือวิชาเอกไม่น้อยกว่า ร้อยละ 80 ของ
รายวิชาเอก (ยกเว้นนักศึกษาภาคปกติ กลุ่มเทียบโอนจากอนุปริญญาหรือเทียบเท่า จะมีแผนการ
เรียน ก าหนดให้ฝึกประสบการณ์วิชาชีพ/ฝึกประสบการณ์ภาคสนาม ในภาคฤดูร้อน และกลับมาเรียน
อีก 1 ปีการศึกษา) จึงจะสามารถออกฝึกประสบการณ์ภาคสนามได้ 

2) นักศึกษาต้องเรียนและสอบได้ในรายวิชาเตรียมฝึกประสบการณ์วิชาชีพหรือรายวิชา   
ท่ีมีลักษณะเดียวกับการเตรียมฝึกประสบการณ์วิชาชีพ นักศึกษาต้องได้รับคะแนนประเมิน ไม่ต่ ากว่า 
C จึงจะสามารถลงทะเบียนออกฝึกประสบการณ์ภาคสนามได้ 

3) นักศึกษาท่ีออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพจะต้องผ่านความเห็นชอบจากคณะกรรมการ 
ประจ าหลักสูตร หากขาดคุณสมบัติข้อใดข้อหนึ่งจะไม่มีสิทธิ์ออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 

4) นักศึกษาจะต้องผ่านการปฐมนิเทศ ปัจฉิมนิเทศ และการอบรมจากคณะ และ/หรือ 
ภาควิชาหลักสูตร ตามปฏิทินท่ีคณะก าหนด จึงจะผ่านการฝึกประสบการณ์วิชาชีพได้ 

5) นักศึกษาต้องลงทะเบียนรายวิชาการฝึกประสบการณ์วิชาชีพในภาคเรียนนั้น ๆ หากไม่
สามารถลงทะเบียนรายวิชาดังกล่าวได้จะถือว่ากระบวนการขอความอนุเคราะห์ฝึกประสบการณ์
วิชาชีพจากสถานประกอบการเป็นโฆษะ และไม่มีสิทธิ์ออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 
 



 
บทท่ี 4 

เทคนิคในการปฏิบัติงาน 
 

การฝึกประสบการณ์วิชาชีพของนัก ศึกษาคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่มีผู้ท่ีเกี่ยวข้อง ประกอบด้วย 1) นักศึกษาท่ีลงทะเบียนเรียนรายวิชาฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ในแต่ละภาค
การศึกษา 2) อาจารย์ท่ีรับผิดชอบนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพ  และ 3) หัวหน้าหน่วยงานหรือผู้ท่ี
หัวหน้าหน่วยงานมอบหมายของหน่วยงานท้ังภาครัฐและภาคเอกชนท่ีรับนักศึกษาของคณะมนุษยศาสตร์
และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่เข้าฝึกประสบการณ์วิชาชีพ ซึ่งมีมติ ข้อบังคับและ
ประกาศต่างๆ ท่ีจะต้องยึดไว้เป็นหลักในการปฏิบัติงานกับผู้ท่ีเกี่ยวข้องการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 
เพื่อความถูกต้อง สะดวกรวดเร็ว จึงจ าเป็นจะต้องมีขั้นตอนและวิธีการในการบริหารจัดการงานการ
ฝึกประสบการณ์วิชาชีพ โดยมีข้ันตอนและเทคนิคในการปฏิบัติ ดังนี้ 
 
4.1 กิจกรรมและแผนการปฏิบัติงาน ดังตารางท่ี 4.1 แสดงกิจกรรมและแผนการปฏิบัติงาน งานฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพของนักศึกษาคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ 
 

กระบวนการ/กิจกรรม ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
1 นักศึกษาลงทะเบียน ในระบบฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 

ภาคการศึกษาที่ 1 

- นักศึกษาลงทะเบียน แล้วให้อาจารย์อนุมัติ ครั้งท่ี 1 

- นักศึกษาเลือกสถานท่ีฝึกงาน อาจารย์อนุมัติ ครั้งท่ี 2 

- นักศึกษาพิมพ์หนังสือขอความอนุเคราะห์ และแบบ
ตอบรับฝึกงานจากระบบฝึกงานแล้วมายื่นท่ีคณะ(ยัง
ไม่ต้องพิมพ์หนงัสือส่งตัว) 

- นักศึกษามาติดต่อรับหนังสือคืน แล้วน าหนังสือไปยื่น
ท่ีสถานท่ีฝึกงาน 

- หากสถานท่ีฝึกงานตอบรับท่ีฝึกงานแล้วให้นักศึกษา
พิมพ์หนังสือส่งตัวจากระบบพร้อมแนบแบบตอบ
รับมายื่นท่ีศูนย์ฝึก 

มีนาคม  
ถึง   

พฤษภาคม 

นักศึกษา/อาจารย์
ผู้รับผิดชอบในแต่
ละภาควิชา/
หลักสูตร 
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2 ปฐมนิเทศนักศึกษาก่อนฝึกประสบการณ์  
ภาคการศึกษาท่ี 1  

- คณะจัดปฐมนิเทศนักศึกษาเพื่อเตรียมความพร้อม
ก่อนออกฝึกฯ 

- คณะแจกหนังสือส่งตัว พร้อมคู่มือฝึกงานให้นักศึกษา 

มิถุนายน คณะ 

3 นักศึกษาออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 
ภาคการศึกษา ท่ี 1  

- นักศึกษาฝึกประสบการณ์ตามแหล่งฝึกประสบการณ์
ของตนเอง 

มิถุนายน 
ถึง 

กันยายน 

แหล่งฝึก
ประสบการณ์ 

4 อาจารย์นิเทศก์ออกนิเทศนักศึกษา อย่างน้อย 1  ครั้ง
ต่อภาคเรียน 

มิถุนายน 
ถึง 

กันยายน 

อาจารย์นิเทศก์แต่
ละภาควิชา 

5 ปัจฉิมนิเทศนักศึกษาหลังฝึกประสบการณ์  
ภาคการศึกษาท่ี 1  

- คณะจัดปัจฉิมนิเทศนักศึกษาหลังฝึกประสบการณ์
วิชาชีพเพื่อเป็นแนวทางในการประกอบวิชาชีพใน
อนาคต 

ตุลาคม คณะ 

6 ส่งผลการเรียนรายวิชาฝึกประสบการณ์วิชาชีพ  
ภาคการศึกษาท่ี 1  
 -  อาจารย์ส่งผลการเรียนถึงคณะ ฯ 

พฤศจิกายน อาจารย์นิเทศก์/
ภาควิชา/ 
คณะ 

7 นักศึกษาลงทะเบียน ในระบบฝึกประสบการณ์วิชาชีพ  
ภาคการศึกษาที่ 2  

- นักศึกษาลงทะเบียน แล้วให้อาจารย์อนุมัติ ครั้งท่ี 1 

- นักศึกษาเลือกสถานท่ีฝึกงานอาจารย์อนุมัติ ครั้งท่ี 2 

- นักศึกษาพิมพ์หนังสือขอความอนุเคราะห์ และแบบ
ตอบรับฝึกงานจากระบบฝึกงานแล้วมายื่นท่ีคณะ(ยัง
ไม่ต้องพิมพ์หนงัสือส่งตัว) 

- นักศึกษามาติดต่อรับหนังสือคืน แล้วน าหนังสือไปยื่น
ท่ีสถานท่ีฝึกงาน 

- หากสถานท่ีฝึกงานตอบรับท่ีฝึกงานแล้วให้นักศึกษา

พฤษภาคม   
ถึง  

ตุลาคม 

นักศึกษา/อาจารย์
ผู้รับผิดชอบในแต่
ละภาควิชา/
หลักสูตร 
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พิมพ์หนังสือส่งตัวจากระบบพร้อมแนบแบบตอบ
รับมายื่นท่ีศูนย์ฝึก 

8 ปฐมนิเทศนักศึกษาก่อนฝึกประสบการณ์  
ภาคการศึกษาท่ี 2 

- คณะจัดปฐมนิเทศนักศึกษาเพื่อเตรียมความพร้อม
ก่อนออกฝึกฯ 

- คณะแจกหนังสือส่งตัว พร้อมคู่มือฝึกงานให้นักศึกษา 

พฤศจิกายน คณะ 

9 นักศึกษาออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 
ภาคเรียน ท่ี 2 

- นักศึกษาฝึกประสบการณ์ตามแหล่งฝึกประสบการณ์
ของตนเอง 

พฤศจิกายน 
ถึง 

กุมภาพันธ ์

แหล่งฝึก
ประสบการณ์ 

10 อาจารย์นิเทศก์ออกนิเทศนักศึกษา  

- อาจารย์นิเทศก์ออกนิเทศนักศึกษา  อย่างน้อย 1  
ครั้งต่อภาคเรียน 

พฤศจิกายน 
ถึง 

กุมภาพันธ ์

อาจารย์นิเทศก์แต่
ละภาควิชา 

11 ปัจฉิมนิเทศนักศึกษาหลังฝึกประสบการณ์  
ภาคเรียนท่ี 2 

- คณะจัดปัจฉิมนิเทศนักศึกษาหลังฝึกประสบการณ์
วิชาชีพเพื่อเป็นแนวทางในการประกอบวิชาชีพใน
อนาคต 

มีนาคม คณะ 

12 ส่งผลการเรียนรายวิชาฝึกประสบการณ์วิชาชีพ  
 -  อาจารย์ส่งผลการเรียนถึงคณะ ฯ 

มีนาคม อาจารย์นิเทศก์ 
คณะ 

13 นักศึกษาลงทะเบียน ในระบบฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 
 ภาคการศึกษาที่ 3 

- นักศึกษาลงทะเบียนแล้วให้อาจารย์อนุมัติ ครั้งท่ี 1 

- นักศึกษาเลือกสถานท่ีฝึกงานอาจารย์อนุมัติครั้งท่ี 2 

- นักศึกษาพิมพ์หนังสือขอความอนุเคราะห์ และแบบ
ตอบรับฝึกงานจากระบบฝึกงานแล้วมายื่นท่ีคณะ (ยัง
ไม่ต้องพิมพ์หนงัสือส่งตัว) 

- นักศึกษามาติดต่อรับหนังสือคืน แล้วน าหนังสือไปยื่น
ท่ีสถานท่ีฝึกงาน 

สิงหาคม 
ถึง  

กุมภาพันธ ์

นักศึกษา/อาจารย์
ผู้รับผิดชอบในแต่
ละภาควิชา/
หลักสูตร 
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- หากสถานท่ีฝึกงานตอบรับท่ีฝึกงานแล้วให้นักศึกษา
พิมพ์หนังสือส่งตัวจากระบบพร้อมแนบแบบตอบ
รับมายื่นท่ีศูนย์ฝึก 

14 ปฐมนิเทศนักศึกษาก่อนฝึกประสบการณ์              
ภาคการศึกษาท่ี 3  

- คณะจัดปฐมนิเทศนักศึกษาเพื่อเตรียมความพร้อม
ก่อนออกฝึกฯ 

- คณะแจกหนังสือส่งตัว พร้อมคู่มือฝึกงานให้นักศึกษา 

กุมภาพันธ ์ คณะ 

15 นักศึกษาออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพ                 
ภาคการศึกษา ท่ี 3 

- นักศึกษาฝึกประสบการณ์ตามแหล่งฝึกประสบการณ์
ของตนเอง 

มีนาคม 
ถึง    

มิถุนายน 

แหล่งฝึก
ประสบการณ์ 

16 อาจารย์นิเทศก์ออกนิเทศนักศึกษาภาคการศึกษาท่ี 3  

- อาจารย์นิเทศก์ออกนิเทศนักศึกษา  อย่างน้อย 1 ครั้ง
ต่อภาคเรียน 

มีนาคม 
ถึง    

มิถุนายน 

อาจารย์นิเทศก์แต่
ละภาควิชา 

17 ปัจฉมินิเทศนักศึกษาหลังฝึกประสบการณ์             
ภาคการศึกษาท่ี 3  

- คณะจัดปัจฉิมนิเทศนักศึกษาหลังฝึกประสบการณ์
วิชาชีพเพื่อเป็นแนวทางในการประกอบวิชาชีพใน
อนาคต 

 มิถุนายน คณะ 

18 ส่งผลการเรียนรายวิชาฝึกประสบการณ์วิชาชีพ       
ภาคการศึกษาท่ี 3  
 -  อาจารย์ส่งผลการเรียนถึงคณะ ฯ 

มิถุนายน อาจารย์นิเทศก์/
ภาควิชา/ 
คณะ 

 
ตารางที่  4.1 กิจกรรมและแผนการปฏิบัติงาน งานฝึกประสบการณ์วิชาชีพของนักศึกษา 
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4.2 เทคนิคในการปฏิบัติงานและข้ันตอนการปฏิบัติงาน 
เนื่องจากการฝึกประสบการณ์วิชาชีพของนักศึกษาคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่มีผู้ท่ีเกี่ยวข้อง ประกอบด้วย 1) นักศึกษาท่ีลงทะเบียนเรียนรายวิชาฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ในแต่ละภาค
การศึกษา 2) ผู้ดูแลระบบและอาจารย์ท่ีรับผิดชอบนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 3) หัวหน้าหน่วยงาน
หรือผู้ท่ีหัวหน้าหน่วยงานมอบหมายของหน่วยงานท้ังภาครัฐและภาคเอกชนท่ีรับนักศึกษาของคณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่เข้าฝึกประสบการณ์วิชาชีพ จึงได้แบ่ง
เทคนิคในการปฏิบัติงานและขั้นตอนการปฏิบัติงานของแต่ละฝ่ายท่ีเกี่ยวข้องดังนี้ 

1) คู่มือการใช้งานการลงทะเบียนการฝึกประสบการณ์วิชาชีพของนักศึกษา คณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาราชภัฏเชียงใหม่ 

2) คู่มือการใช้งานของผู้ดูแลระบบและอาจารย์ท่ีรับผิดชอบการอนุมัติระบบการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพของนักศึกษา คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

3) คู่มือการใช้งานของผู้ประกอบการ ส าหรับหัวหน้าหน่วยงานหรือผู้ท่ีหัวหน้าหน่วยงาน
มอบหมายของหน่วยงานท้ังภาครัฐและภาคเอกชนท่ีรับนักศึกษาของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่เข้าฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 
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4.2.1 คู่มือการใช้งานการลงทะเบียนการฝึกประสบการณ์วิชาชีพของนักศึกษา คณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาราชภัฏเชียงใหม่ 
 

ข้ันตอนการใช้งานระบบส าหรับนักศึกษา 
 

 เข้าสู่การใช้งานระบบท่ี  https://humancmru.jobbkk.com ซึ่งเป็นหน้าแรก (Intro) 
ส าหรับบุคคลท่ัวไปให้คลิก เข้าสู้เว็บไซต์ ดังภาพท่ี 4.1 

 

 
ภาพที่ 4.1 หน้าแรกของระบบ (intro) ระบบนักศึกษาฝึกงาน 

 หลังจากนั้นจะเจอหน้าจอหลักของระบบ ส าหรับการใช้งานของระบบนักศึกษาฝึกงาน    
ดังภาพท่ี 4.2 

1. เข้าสู่ภายในระบบส าหรับนักศึกษามี 2 ช่องทางโดยกดเลือกเมนู  
1.1 ลงทะเบียนฝึกประสบการณ์ (ส าหรับนักศึกษาท่ียังไม่เคยลงทะเบียนฝึกประสบการณ์) 
1.2 ส าหรับนักศึกษา (ส าหรับลงทะเบียนฝึกประสบการณ์แล้ว) 

 
ภาพที่ 4.2 หน้าหลักการใช้งานระบบนักศึกษาฝึกงาน 
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เม่ือเลือกช่องทางที่  1.1 ลงทะเบียนฝึกประสบการณ์  (ส าหรับนักศึกษาท่ียังไม่เคย
ลงทะเบียนฝึกประสบการณ์) จะปรากฏหน้าจอให้กรอก มีท้ังหมด 3 ขั้นตอน ดังนี้ 

1.1.1 ข้อมูลส าหรับเข้าใช้งานระบบ 
1.1.2 ข้อมูลนักศึกษา 
1.1.3 ข้อมูลประสบการณ์และกิจกรรม 
 1.1.2 ข้อมูลส าหรับเข้าใช้งานระบบ  ให้นักศึกษากรอก รหัสนักศึกษา เป็น 

Username และ ต้ังรหัสผ่านการเข้าใช้งาน เสร็จแล้ว กดถัดไปขั้นตอน 2 ดังภาพท่ี 4.3 

 
ภาพที่ 4.3 หน้าลงทะเบียนฝึกประสบการณ์ ขั้นตอนท่ี 1 

   
1.1.2 ข้อมูลนักศึกษา ให้นักศึกษากรอกข้อมูลนักศึกษาให้ครบตามช่องให้กรอกทุก

ช่อง และแนบไฟล์รูปภาพระบุตัวตนให้ชัดเจน และกดถัดไป ดังภาพท่ี 4.4-4.5 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 4.4 หน้าลงทะเบียนฝึกประสบการณ์ ขั้นตอนท่ี 2  
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ภาพที่ 4.5 หน้าลงทะเบียนฝึกประสบการณ์ ขั้นตอนท่ี 2 (ต่อ) 

 
1.1.3 ข้อมูลประสบการณ์และกิจกรรม ขั้นตอนท่ี  3 สามารถเลือกกรอกหัวข้อใดก็ได้ 

โดยแบ่งออกเป็น 4 หัวข้อ ดังนี้ 
 - ประวัติการฝึกอบรม 
 - ความสามารถทางภาษา 
 - ความสามารถทางคอมพิวเตอร์ 
 - ความสามารถพิเศษ รางวัล เกียรติคุณ ท่ีได้รับ 
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ซึ่งท้ังนี้ไม่จ าเป็นต้องกรอกในส่วนนี้ และสามารถกดบันทึกได้เลย แต่แนะน ำนักศึกษำให้
กรอกข้อมูลลงไปเพื่อเพิ่มควำมน่ำสนใจให้กับสถำนประกอบกำรณ์ที่นักศึกษำต้องกำรสมัคร 
เพื่อให้สถำนประกอบกำรได้ทรำบควำมสำมำรถ ทักษะเบื้องต้นของนักศึกษำเอง ดังภาพท่ี 4.6  

 
ภาพที่ 4.6 หน้าลงทะเบียนฝึกประสบการณ์ ขั้นตอนท่ี 3  
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เมื่อท าการลงทะเบียนเสร็จส้ินและกดบันทึกแล้ว หน้าจอจะแสดงข้อมูลประวัตินักศึกษา 
เพื่อให้นักศึกตรวจข้อมูลท่ีกรอกไปว่าถูกต้องครบถ้วน หากต้องการแก้ไขข้อมูล ให้คลิกที่ปุ่ม แก้ไข
ข้อมูลด้านล่างมุมขวาของโปรไฟล์นักศึกษา ดังภาพที่ 4.7  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 4.7 หน้าข้อมูลประวัตินักศึกษา 

 
ในกรณีท่ีออกจากระบบนักศึกษาฝึกงาน และนักศึกษาต้องการแก้ไขข้อมูลส่วนตัว ให้

นักศึกษา เข้าสู่ระบบ (login)  จะเจอหน้าประวัติข้อมูลนักศึกษา ดังภาพท่ี 4.7  และอีกช่องทางหนึ่ง
คือ คลิก หน้าโปร์ไฟล์ (ดังภาพที่ 4.8) จะเจอหน้าโปร์ไฟล์นักศึกษา ดังภาพท่ี 4.7  เช่นเดียวกัน  
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ภาพที่ 4.8 หน้าหลักของระบบนักศึกษาฝึกงาน 

 
เม่ือเลือกช่องทางที่ 1.2 ส าหรับนักศึกษา (ส าหรับลงทะเบียนฝึกประสบการณ์แล้ว) 

นักศึกษาจะเจอหน้าเข้าสู่ระบบ (login) ให้นักศึกษากรอก ช่ือผู้ใช้ (user) และ รหัสผ่าน (password) 
ท่ีลงทะเบียนแล้ว เสร็จแล้วกดปุ่ม เข้ำสู่ระบบ หรือถ้ำลืมรหัส ให้คลิกที่ปุ่มลืมรหัส  โดยกรอก     
ช่ือผู้ใช้ (Username) (รหัสนักศึกษา) และ email ท่ีเคยลงทะเบียนกับระบบไว้ เสร็จแล้วกด ยืนยัน  
ดังภาพที่ 4.9-4.11   หลังจากเข้าสู่ระบบจะเจอกับหน้า ข้อมูลประวัตินักศึกษา  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 4.9 หน้าเข้าสู่ระบบนักศึกษา 
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ภาพท่ี 4.10 หน้าแจ้งลืมรหัสผ่าน 
 

 เมื่อนักศึกษากรอก รหัสผู้ใช้ (Username) (รหัสนักศึกษา) และ อีเมล์ (email) และกด 
ยืนยันแล้ว ระบบจะแจ้งเตือน ให้นักศึกษาเข้าไปตรวจสอบ email ท่ีส่งลิงค์ให้คลิก เข้าไปเปล่ียน
รหัสผ่านใหม่ ดังภาพท่ี 4.11-4.13 
 

 
 

ภาพที่ 4.11 หน้าแจ้งลืมรหัสผ่านให้เข้าไปตรวจสอบอีเมล์ 
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ภาพที่ 4.12 หน้าข้อความท่ีส่งไปในอีเมลของนักศึกษาแจ้งลืมรหัสผ่าน 

 

 
ภาพที่ 4.13 หน้าเปล่ียนรหัสผ่าน 

 
2. ค้นหาสถานที่ฝึกงาน เมนูนี้จะแสดงก็ต่อเมื่อนักศึกษาท าการ login เข้าสู่ระบบแล้ว

เท่านั้น ให้นักศึก คลิกที่เมนู ค้นหาสถานที่ฝึกงาน เพื่อท่ีจะเข้าไปเลือกสถานประกอบการและสมัคร
ฝึกงาน ดังภาพท่ี 4.14  
 

 
 

ภาพที่ 4.14 หน้าค้นหาสถานท่ีฝึกงาน 
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 เมื่อเข้าสู่หน้า ค้นหารายช่ือสถานท่ีฝึกงาน แล้วจะเจอ ช่ือสถานท่ีประกอบการ และ
ต าแหน่งงานท่ีเปิดรับ ให้นักศึกษา คลิกที่ปุ่ม ดูรายละเอียด เพื่อท่ีจะดูรายละเอียดเพิ่มเติม และ
สมัครฝึกงานกับสถานประกอบการท่ีนักศึกษาต้องการสมัคร ดังภาพท่ี 4.15   
 

 
ภาพที่ 4.15 หน้าค้นหารายช่ือสถานท่ีฝึกงาน 

 
3. เลือกสถานที่ฝึกงาน(สมัครฝึกงาน)  เมื่อ เข้าสู่หน้า รายละเอียดข้อมูลสถาน

ประกอบการ จะแสดงข้อมูล ช่ือ ข้อมูล (profile) ท่ีอยู่ และต าแหน่งงานท่ีเปิดรับนักศึกษาฝึกงาน  
ให้นักศึกคลิกปุ่ม เลือกสถานที่ฝึกงาน(สมัครฝึกงาน) ดังภาพท่ี 4.16 

 
ภาพที่ 4.16 หน้ารายละเอียดและสมัครสถานท่ีฝึกงาน 
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4. ตรวจสอบการลงทะเบียนฝึกงาน  หลังจากนักศึกษาท าการเลือกสถานท่ีฝึกงาน (สมัคร
ฝึกงาน) ให้นักศึกษาเข้าไปที่ เมนู นักศึกษา และเลือกรายการ ตรวจสอบการลงทะเบียน เพื่อให้
นักศึกษาตรวจสอบว่าตอนนี้สถานการณ์ลงทะเบียนฝึกงานกับสถานประกอบการท่ีสมัคร มีสถานะว่า
เป็น การอนุมัติ, ไม่อนุมัติ, รอการอนุมัติ จาก อาจารย์หรือผู้ดูแลระบบหรือไม่ ดังภาพท่ี 4.17 – 4.18 
 

 
 

ภาพที่ 4.17 หน้าหลักของระบบนักศึกษาฝึกงาน 
 

 
 

ภาพที่ 4.18 หน้าตรวจสอบการลงทะเบียนฝึกงาน 
 

5. เพิ่มสถานที่ฝึกงาน  ในกรณี ท่ีนักศึกษาต้องการเพิ่มสถานท่ีฝึกงานด้วยตนเอง 
นอกเหนือจากท่ีมีข้อมูลอยู่ในระบบ  ให้นักศึกษาเข้าไปท่ี เมนู นักศึกษา เลือกรายการเพิ่มสถานที่
ฝึกงาน จากนั้นให้นักศึกษากรอกข้อมูลตามช่องกรอกรายละเอียดให้ครบถ้วน เสร็จแล้ว กดบันทึก  
ดังภาพท่ี 4.19-4.20  
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ภาพที่ 4.19 หน้าหลักของระบบนักศึกษาฝึกงาน 

 
 

 
 

ภาพที่ 4.20 หน้าเพิ่มสถานท่ีฝึกงาน 
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6.  เพิ่มต าแหน่งงาน หลังจากนักศึกษาได้ท าการเพิ่มสถานท่ีฝึกงานและ กดบันทึกแล้ว 

ระบบจะแสดงหน้า เพิ่มต าแหน่งงาน ต่อจากหน้าท่ีนักศึกษาเพิ่มสถานท่ีฝึกเลย  จากนั้นให้นักศึกษา
กรอกรายละเอียดตามช่องท่ีต้องกรอกให้ครบ  เสร็จแล้วให้กด บันทึก ดังภาพท่ี 4.21 

 
 

ภาพที่ 4.21 หน้าเพิ่มต าแหน่งงาน 
 
 
 
 
 

 

 



49 
 

 
ในกรณีท่ีบันทึกแล้วระบบไม่แสดงหน้าเพิ่มต าแหน่งงาน ให้นักศึกษาเข้าไปท่ี เมนู 

นักศึกษา เลือกรายการ เพิ่มต าแหน่งงาน ดังภาพที่ 4.22  

 
ภาพที่ 4.22 หน้าหลักของระบบนักศึกษาฝึกงาน 

 
 7. ตรวจสอบสถานที่ฝึกและต าแหน่งงานที่ลงประกาศ เมื่อนักศึกท าการเพิ่มสถานท่ี
ฝึกงาน และเพิ่มต าแหน่งงาน ให้นักศึกษาเข้าไปที่ เมนู นักศึกษา และเลือกรายการ ตรวจสอบ
ต าแหน่งงานที่ลงประกาศ เพื่อให้นักศึกษาตรวจสอบว่าตอนนี้ต าแหน่งงานและสถานท่ีฝึกท่ีลง
ประกาศ มีสถานะว่าเป็น การอนุมัติ , ไม่อนุมัติ , รอการอนุมัติ จาก อาจารย์หรือผู้ดูแลระบบหรือไม่ 
ดังภาพท่ี 4.23-4.25 
 

 
ภาพที่ 4.23 หน้าหลักของระบบนักศึกษาฝึกงาน 

 

 
ภาพที่ 4.24 ตรวจสอบสถานท่ีฝึกงาน 
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ภาพที่ 4.25 ตรวจสอบต าแหน่งงานท่ีลงประกาศ 
  
 หลังจากท่ีเพิ่มสถานท่ีฝึกงานและต าแหน่งงานท่ีประกาศ แล้วถ้าอาจารย์หรือผู้ดูแลระบบ
ท าการ อนุมัติ รายละเอียดท่ีนักศึกษาได้ท าการเพิ่มจะไปแสดงผล บนหน้าค้นหารายช่ือสถานท่ี
ฝึกงาน โดยเข้าไปที่ เมนู ค้นหาสถานที่ฝึกงาน ในแถบเมนู ดังภาพที่ 4.14-4.15  
 
 8. ดาวน์โหลดเอกสาร หลังจากท่ีนักศึกษาได้ท าการเลือกสถานท่ีฝึกงาน(สมัครฝึกงาน)  
และอาจารย์หรือผู้ดูแลระบบได้ท าการ อนุมัติ ให้เข้าไปที่เมนู นักศึกษา เลือกรายการ ดาวน์โหลด 
เอกสาร ดังภาพที่ 4.26 

จากนั้นให้นักศึกษาเข้าไป Download เอกสารท้ังหมด  3 ชุด ดังนี้ 
 1.แบบขอความอนุเคราะห์ 
 2.แบบตอบรับการฝึกประสบการณ์ 
 3.แบบส่งตัวนักศึกษา 
 

 
ภาพที่ 4.26 หน้าหลักของระบบนักศึกษาฝึกงาน 
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***ท้ังนี้นักศึกษาจะ ดาวน์โหลดเอกสาร ได้ก็ต่อเมื่อสถานะ ในหน้า พิมพ์เอกสาร ขึ้นสถานะ อนุมัติ 
ดังภาพท่ี 4.27-4.30 
 

 
ภาพที่ 4.27 หน้าพิมพ์เอกสาร 
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ภาพที่ 4.28 หน้าแบบขอความอนุเคราะห์ 
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 ภาพที่ 4.29 หน้าแบบตอบรับการฝึกประสบการณ์ 
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ภาพที่ 4.30 หน้าหนังสือขอส่งนักศึกษาเพื่อเข้ารับการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 
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 9. แบบประเมินการให้บริการระบบ นักศึกษาสามารถประเมินความพึ่งพอใจการใช้ระบบ
นักศึกษาฝึกงานได้ผ่านทาง เมนู แบบประเมินการให้บริการระบบ ดังภาพ 4.31  
 

 
 

ภาพที่ 4.31 หน้าแบบประเมินการให้บริการระบบ 
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4.2.2 คู่มือการใช้งานของผู้ดูแลระบบและอาจารย์ที่รับผิดชอบการอนุมัติระบบการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพของนักศึกษา คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  

ขั้นตอนการใช้งานของอาจารย์/เจ้าหน้าที่ 
พิ ม พ์  URL : https:/ /humancmru. jobbkk.com/home เพิ่ ม เข้ า สู่ ระบ บ ศูน ย์ ฝึ ก

ประสบการณ์วิชาชีพ 
1) กดเข้าสู่ระบบโดยเลือกเมนู ส าหรับอาจารย์ / เจ้าหน้าที่ ดังภาพ 4.32 

 
              ภาพที่ 4.32 หน้าเข้าสู่เมนู ส าหรับอาจารย์/เจ้าหน้าที่ 

จะปรากฎหน้าต่างให้กรอก ช่ือผู้ใช้ (Username) ,  รหัสผ่าน (Password) เพื่อเข้าสู่ระบบ
ของอาจารย์และเจ้าหน้าท่ี 

2) เมื่อกรอก ช่ือผู้ใช้ และ รหัสผ่าน เรียบร้อยแล้วให้กดปุ่ม   

 
ภาพที่ 4.33 หน้ากรอก ช่ือผู้ใช้ และ รหัสผ่าน 

https://humancmru.jobbkk.com/home
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หาก ลืมรหัสผ่าน ให้กดตรงปุ่ม ลืมรหัสผ่าน เมื่อกดแล้วจะเข้าสู่หน้าต่างใหม่ ดังภาพ 

3) เพื่อกรอกช่ือผู้ใช้ และ อีเมล์ เสร็จแล้วให้กดปุ่ม   เพื่อแจ้งลืม
รหัสผ่านแล้ว ระบบจะท าการส่งรหัสผ่านใหม่ไปยัง อีเมล์ ของท่านอัตโนมัติ 

 
ภาพที่ 4.34 หน้าท าการส่งรหัสผ่านใหม่ 

 
หากท่านท าการเข้าสู่ระบบส าเร็จจะปรากฏข้อมูลเมนูส าหรับจัดการการฝึกงานซึ่งจะ

ประกอบด้วยเมนู ดังต่อไปนี้ 
1. จัดการข้อมูลนิสิต/นักศึกษา 

2. จัดการข้อมูลบริษัท 

3. จัดการข้อมูลต าแหน่งงาน 

4. จัดการประเภทข่าวสาร 

5. จัดการข่าวสารประชาสัมพันธ์ 

6. จัดการปฏิทินกิจกรรม 

7. จัดการการสมัครงาน 

8. จัดการการประเมินผลการฝึกงาน 

9. จัดการผลการประเมินระบบ 

10. รายงาน 

11. จัดการสาขาวิชา 

12. จัดการรายช่ืออาจารย์ 

13. จัดการรูปภาพธีม 

14. จัดการข้อมูลธีม 
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15. จัดการผู้ใช้งาน 
16. ก าหนดสิทธิ์ 
โดยแต่ละเมนูมีขั้นตอนและการใช้งานแต่ละเมนูดังต่อไปนี้ 
1. จัดการข้อมูลนิสิต/นักศึกษา เป็นเมนูส าหรับตรวจสอบการลงทะเบียนของนักศึกษาว่า

มีการลงทะเบียนสมบูรณ์แล้วหรือไม่ ดังภาพ 4.35 
 

 
 

ภาพที่ 4.35 หน้าการจัดการข้อมูลนิสิต/นักศึกษา 
 

1.1 ตรวจสอบการลงทะเบียนของนักศึกษา อาจารย์/เจ้าหน้าท่ีสามารถตรวจสอบได้ว่า

นักศึกษาคนใดลงทะเบียนเรียบร้อยแล้ว หรือ ลงทะเบียนไม่สมบูรณ์ หากมีการลงทะเบียนไม่สมบูรณ์

ระบบจะแสดงข้อมูลท่ีนักศึกษายังไม่ได้กรอกข้อมูลโดยระบุด้วยอักษรสีแดงว่า ยังไม่ระบุ 

1.2 ตรวจสอบรายละเอียดของนักศึกษา หากต้องการตรวจสอบรายละเอียดนักศึกษาให้

กดปุ่ม   จากนั้นจะเข้าสู่หน้าต่าง โดยท่ีจะแบ่งเป็น 4 ส่วนตามข้อมูลของนักศึกษาดังนี้ 
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1.2.1 ข้อมูลประวัตินักศึกษา ประกอบไปด้วยข้อมูลหลักของนักศึกษา ดังภาพท่ี 4.36

 

ภาพที่ 4.36 หน้าข้อมูลประวัตินักศึกษา 

1.2.2 ข้อมูลที่อยู่ ประกอบไปด้วยข้อมูลท่ีอยู่ของนักศึกษา ดังภาพท่ี 4.37

 

ภาพที่ 4.37 หน้าข้อมูลท่ีอยู่ 

 
1.2.3 ข้อมูลการศึกษา ประกอบไปด้วยข้อมูลรายละเอียดการศึกษาของนักศึกษา ดังภาพ

ท่ี 4.38

 

ภาพที่ 4.38 หน้าข้อมูลการศึกษา 
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1.2.4 ข้อมูลทักษะ ประกอบไปด้วยข้อมูลทักษะทางด้านภาษา ทางด้านคอมพิวเตอร์  

การฝึกอบรม และทักษะอื่นๆ ดังภาพท่ี 4.39

 

ภาพที่ 4.39 หน้าข้อมูลทักษะ 

1.2.5 ลบข้อมูลนักศึกษา หากต้องการลบข้อมูลนักศึกษาให้กดปุ่ม  จากนั้นจะมี

กล่องข้อความข้ึนมาให้ยืนยัน ดังภาพท่ี 4.40

 

ภาพที่ 4.40 หน้าลบข้อมูลนักศึกษา 
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2. จัดการข้อมูลบริษัท เป็นเมนูส าหรับจัดการข้อมูลของสถานประกอบการท้ังหมด        
ดังภาพท่ี 4.41 

 
ภาพที่ 4.41 หน้าการจัดการข้อมูลบริษัท 
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2.1 เพิ่มข้อมูลบริษัท หากต้องการเพิ่มข้อมูลบริษัทให้กดปุ่ม   จากนั้นจะ

เข้าสู่หน้าต่างเพิ่มข้อมูลบริษัท ดังภาพท่ี 4.42 

 
ภาพที่ 4.42 หน้าเพิ่มข้อมูลบริษัท 
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2.2 ตรวจสอบรายละเอียดของบริษัท หากต้องการตรวจสอบรายละเอียดของบริษัท

ให้กดปุ่ม   จากนั้นจะเข้าสู่หน้าต่าง ดังภาพท่ี 4.43 

 

 
 

ภาพที่ 4.43 หน้าการตรวจสอบข้อมูลบริษัท 
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2.3 แก้ไขรายละเอียดของบริษัท หากต้องการแก้ไขข้อมูลของบริษัทให้กดปุ่ม  

จากนั้นจะเข้าสู่หน้าต่างส าหรับแก้ไขดังภาพ ดังภาพท่ี 4.44

 
ภาพที่ 4.44 หน้าแก้ไขรายละเอียดของบริษัท 

 

2.4 ลบข้อมูลบริษัท หากต้องการลบข้อมูลบริษัทให้กดปุ่ม  จากนั้นจะมีกล่อง

ข้อความข้ึนมาให้ยืนยัน ดังภาพท่ี 4.45

 
                    ภาพที่ 4.45 หน้าลบข้อมูลบริษัท 
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2.5 อนุมัติการเพิ่มบริษัท เมื่ออาจารย์หรือนักศึกษาท าการเพิ่มบริษัทแล้วผู้ดูแลระบบ

จะต้องตรวจสอบข้อมูลและท าการกดท่ี รออนุมัติ จากนั้นจะมีกล่องข้อความยืนยันขึ้นมาและกด 

อนุมัติ หรือกด ไม่อนุมัติ ดังภาพท่ี 4.46

 
            ภาพที่ 4.46 หน้าอนุมัติการเพิ่มบริษัท 

 

3. จัดการข้อมูลต าแหน่งงาน เป็นเมนูส าหรับจัดการต าแหน่งงานท้ังหมด ดังภาพท่ี 4.47

 
ภาพที่ 4.47 หน้าจัดการข้อมูลต าแหน่งงาน 
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3.1 เพิ่มข้อมูลบริษัท หากต้องการเพิ่มข้อมูลบริษัทให้กดปุ่ม   

จากนั้นจะเข้าสู่หน้าต่างเพิ่มข้อมูลบริษัท ดังภาพท่ี 48 

 
ภาพที่ 4.48 หน้าเพิ่มข้อมูลบริษัท 

 

3.2 ตรวจสอบข้อมูลต าแหน่งงาน หากต้องการตรวจสอบต าแหน่งงานให้กดปุ่ม  

เพื่อเข้าสู่หน้าต่างของการตรวจสอบข้อมูลต าแหน่งงาน ดังภาพท่ี 4.49 

 
ภาพที่ 4.49 หน้าตรวจสอบข้อมูลต าแหน่งงาน 
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3.3 แก้ไขรายละเอียดของต าแหน่งงาน หากต้องการแก้ไขข้อมูลต าแหน่งงานให้กดปุ่ม 

 เพื่อเข้าสู่หน้าต่างการแก้ไข ดังภาพท่ี 4.50 

 
ภาพที่ 4.50 หน้าแก้ไขรายละเอียดของต าแหน่งงาน 

3.4 ลบข้อมูลต าแหน่งงาน หากต้องการลบข้อมูลต าแหน่งงานให้กดปุ่ม  จากนั้น

จะมีกล่องข้อความยืนยันให้ลบ ดังภาพท่ี 4.51 

 
ภาพที่ 4.51 หน้าลบข้อมูลต าแหน่งงาน 

3.5 อนุมัติการเพิ่มต าแหน่งงาน เมื่ออาจารย์หรือนักศึกษาท าการเพิ่มต าแหน่งงานแล้ว

ผู้ดูแลระบบจะต้องตรวจสอบข้อมูลและท าการกดท่ี รออนุมัติ จากนั้นจะมีกล่องข้อความยืนยันขึ้นมา

และกด อนุมัติ หรือกด ไม่อนุมัติ ดังภาพท่ี 4.52  

 
ภาพที่ 4.52 หน้าอนุมัติการเพิ่มต าแหน่งงาน 
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 4. จัดการประเภทข่าวสาร เป็นเมนูส าหรับจัดการเมนูต่างๆในระบบ ดังภาพท่ี 4.53

 
ภาพที่ 4.53 หน้าจัดการประเภทข่าวสาร  

4.1 เพิ่มประเภทข่าวสาร หากต้องการเพิ่มเมนูใหม่ให้กดปุ่ม  

จากนั้นจะเข้าสู่หน้าต่างเพิ่มข้อมูล ดังภาพท่ี 4.54

 
ภาพที่ 4.54 หน้าเพิ่มประเภทข่าวสาร 
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4.2 ตรวจสอบข้อมูลประเภทข่าวสาร หากต้องการตรวจสอบประเภทข่าวสารให้กดปุ่ม 

 เพื่อเข้าสู่หน้าต่างของการตรวจสอบข้อมูลประเภทข่าวสาร ดังภาพ 4.55

 
ภาพที่ 4.55 หน้าตรวจสอบข้อมูลประเภทข่าวสาร 

4.3 แก้ไขประเภทข่าวสาร หากต้องการแก้ไขประเภทข่าวสารให้กดปุ่ม  เพื่อเข้าสู่

หน้าต่างการแก้ไข ดังภาพท่ี 4.56

 
ภาพที่ 4.56 หน้าแก้ไขประเภทข่าวสาร 

4.4 ลบข้อมูลประเภทข่าวสาร หากต้องการลบข้อมูลประเภทข่าวสารให้กดปุ่ม  

จากนั้นจะมีกล่องข้อความยืนยันให้ลบ ดังภาพท่ี 4.57 

 
ภาพที่ 4.57 หน้าลบข้อมูลประเภทข่าวสาร 
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5. จัดการข่าวสารประชาสัมพันธ์ เป็นเมนูส าหรับจัดการข่าวสารภายในระบบท้ังหมด ดัง
ภาพท่ี 4.58 

 
ภาพที่ 4.58 หน้าจัดการข่าวสารประชาสัมพันธ์ 

5.1 เพิ่มข่าวสาร หากต้องการเพิ่มเมนูใหม่ให้กดปุ่ม  จากนั้นจะเข้าสู่

หน้าต่างเพิ่มข่าวสาร สามารถเพิ่มข้อความ รูปภาพ และคลิป ได้ ดังภาพ 

 
ภาพที่ 4.59 หน้าเพิ่มข่าวสาร 
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5.2 ตรวจสอบข้อมูลข่าวสาร หากต้องการตรวจสอบข่าวสารให้กดปุ่ม  เพื่อเข้าสู่

หน้าต่างของการตรวจสอบข้อมูลข่าวสาร ดังภาพท่ี 4.60 

 
ภาพที่ 4.60 หน้าตรวจสอบข้อมูลข่าวสาร 
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5.3 แก้ไขข่าวประชาสัมพันธ์ หากต้องการแก้ไขข่าวประชาสัมพันธ์ให้กดปุ่ม  เพื่อเข้า

สู่หน้าต่างการแก้ไข ดังภาพท่ี 4.61   

ภาพที่ 4.61 หน้าแก้ไขข่าวสาร 

5.4 ลบข้อมูลข่าวสาร หากต้องการลบข้อมูลข่าวสารให้กดปุ่ม  จากนั้นจะมีกล่อง

ข้อความยืนยันให้ลบ ดังภาพท่ี 4.62

 
ภาพที่ 4.62 หน้าลบข้อมูลข่าวสาร 
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5.5 เปิดปิดสถานะ หากต้องการเปิดปิดสถานะออนไลน์หรือออฟไลน์ สามารถกดท่ี

สถานะเพื่อเปล่ียนสถานะเช่น หากสถานะเป็น ออนไลน์ อยู่หากเปล่ียนแปลงสถานะ จะเปล่ียนเป็น 

ออฟไลน์ ดังภาพท่ี 4.63

 
ภาพที่ 4.63 หน้าเปิดปิดสถานะ 

6. จัดการปฏิทินกิจกรรม เป็นเมนูส าหรับการจัดการข้อมูลปฏิทินกิจกรรม ดังภาพท่ี 4.64

 
ภาพที่ 4.64 หน้าจัดการปฏิทินกรรม 
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6.1 เพิ่มกิจกรรม หากต้องการเพิ่มกิจกรรมใหม่ให้เลือกวันท่ีเริ่มต้นและส้ินสุดด้วยการ

คลิกเมาส์ค้างไว้และลากไปจนถึงวันส้ินสุด จากนั้นจะมีกล่องข้อความข้ึนมาให้กรอกข้อมูลรายละเอียด

กิจกรรม ดังภาพท่ี 4.65 

 
ภาพที่ 4.65 หน้าเพิ่มกิจกรรม 

6.2 แก้ไขกิจกรรม หากต้องการแก้ไขกิจกรรมให้กดท่ีกิจกรรมหรือแถบสีด าในปฏิทิน

กิจกรรม จากนั้นจะมีกล่องข้อความข้ึนมาให้แก้ไข ดังภาพท่ี 4.66 แก้ไขกิจกรรม

 
ภาพที่ 4.66 หน้าแก้ไขกิจกรรม 

6.3 ลบกิจกรรม หากต้องการลบกิจกรรมให้กดท่ี   จะอยู่หลังช่ือกิจกรรม เมื่อกด

แล้วจะมีกล่องข้อความข้ึนมาเพื่อให้ยืนยันการลบ ดังภาพท่ี 4.67

 
ภาพที่ 4.67 หน้าลบกิจกรรม 
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7. จัดการการสมัครงาน เป็นเมนูส าหรับจัดการการสมัครงานของนิสิต/นักศึกษา ดังภาพท่ี 
4.68

 
ภาพที่ 4.68 หน้าจัดการสมัครงาน 

 
7.1 ตรวจสอบข้อมูลการสมัครของนักศึกษา หากต้องการตรวจสอบการสมัครงานของ

นักศึกษาแต่ละคนให้กดปุ่ม  จากนั้นจะเข้าสู่หน้าต่างแสดงการสมัคร โดยเป็นการเปรียบเทียบ
ระหว่าง นักศึกษา ต าแหน่งงาน และบริษัทเพื่อให้อาจารย์หรือผู้ดูแลระบบได้พิจารณา ดังภาพท่ี 4.69 

 
ภาพที่ 4.69 หน้าตรวจสอบข้อมูลการสมัครของนักศึกษา 
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7.2 อนุมัติการสมัครงาน เมื่อพิจารณาความเหมาะสมของนักศึกษาและต าแหน่งงานแล้ว 

ให้กดตรง รออนุมัติ จะมีกล่องข้อความข้ึนมา ดังภาพท่ี 4.70

 
ภาพที่ 4.70 หน้าอนุมัติการสมัครงาน 

หากอนุมัติการสมัครแล้ว ต าแหน่งงานอื่น ๆ ท่ีนักศึกษาสมัครจะถูกลบออกไป จะเหลือแค่ 
1 ต าแหน่งคือต าแหน่งท่ีถูกอนุมัติ 

7.3 ลบการสมัครงาน หากต้องการลบการสมัครงานให้กดปุ่ม  จากนั้นจะมีกล่อง

ข้อความข้ึนมาเพื่อให้ยืนยันการลบ ดังภาพท่ี 4.71

 
ภาพที่ 4.71 หน้าลบการสมัครงาน 
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8. จัดการการประเมินผลการฝึกงาน เป็นเมนูส าหรับการจัดการผลการประเมินการ
ฝึกงานของนักศึกษา ดังภาพท่ี 4.72

 
ภาพที่ 4.72 หน้าจัดการประเมินผลการฝึกงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



78 
 

8.1 ตรวจดูข้อมูลการประเมิน หากต้องการตรวจดูข้อมูลการประเมินแบบละเอียดให้กด

ปุ่ม  จากนั้นจะเข้าสู่หน้าต่างแสดงผลการประเมินแบบละเอียดของนักศึกษาแต่ละคน ดังภาพท่ี 
4.73 

 
ภาพที่ 4.73 หน้าตรวจดูข้อมูลการประเมิน 
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8.2 ลบการประเมินการฝึกงาน หากต้องการลบการประเมินการฝึกงานให้กดปุ่ม  

จากนั้นจะมีกล่องข้อความข้ึนมาเพื่อให้ยืนยันการลบ ดังภาพท่ี 4.74

 
ภาพที่ 4.74 หน้าลบการประเมินการฝึกงาน 

9. จัดการผลการประเมินระบบ เป็นเมนูส าหรับดูผลการประเมินระบบท้ังหมด ดังภาพท่ี 
4.75

 
ภาพที่ 4.75 หน้าจัดการผลการประเมินระบบ 

9.1 ลบการประเมินระบบ หากต้องการลบผลการประเมินระบบให้กดปุ่ม  จากนั้นจะ

มีกล่องข้อความข้ึนมาเพื่อให้ยืนยันการลบ ดังภาพท่ี 4.76

 
ภาพที่ 4.76 หน้าลบการประเมินระบบ 
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10. รายงานหลัก เป็นเมนูส าหรับการออกรายงาน ดังภาพท่ี 4.77

 
ภาพที่ 4.77 หน้ารายงานหลัก 

10.1 รายงานนักศึกษา หากต้องการข้อมูลของนักศึกษาสามารถเลือกตัวกรองข้อมูลได้ 

และเมื่อกรองข้อมูลแล้วให้กดปุ่ม   ระบบจะออกรายงานเป็นไฟล์ Excel ดังภาพท่ี 4.78

 
ภาพที่ 4.78 หน้ารายงานนักศึกษา 

10.2 รายงานการสมัครงาน หากต้องการข้อมูลของการสมัครงานสามารถเลือกตัวกรอง

ข้อมูลได้ และเมื่อกรองข้อมูลให้กดปุ่ม  ระบบจะออกรยงานเป็นไฟล์ Excel ดังภาพท่ี 4.79

 
ภาพที่ 4.79 หน้ารายงานการสมัครงาน 
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10.3 รายงานผลการประเมินการฝึกงาน หากต้องการข้อมูลของผลการประเมินการ

ฝึกงานสามารถเลือกตัวกรองข้อมูลได้ และเมื่อกรองข้อมูลให้กดปุ่ม   ระบบจะออกรายงาน
เป็นไฟล์ Excel ดังภาพท่ี 4.80 

 

 
ภาพที่ 4.80 หน้ารายงานผลการประเมินผลการฝึกงาน 

 
11. จัดการสาขาวิชา เป็นเมนูส าหรับจัดการสาขาวิชาท้ังหมดท่ีอยู่ในระบบ ดังภาพท่ี 

4.81

 
ภาพที่ 4.81 หน้าจัดการสาขาวิชา 
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11.1  เพิ่มสาขาวิชา หากต้องการเพิ่มข้อมูลสาขาวิชาใหม่ให้กดปุ่ม  จากนั้น

จะเข้าสู่หน้าต่างเพิ่มสาขาวิชา ดังภาพท่ี 4.82

 
ภาพที่ 4.82 หน้าเพิ่มสาขาวิชา 

11.2 ตรวจดูข้อมูลสาขาวิชา หากต้องการดูรายละเอียดของสาขาวิชาให้กดปุ่ม  

จากนั้นจะเข้าสู่หน้าต่างรายละเอียดสาขาวิชา ดังภาพท่ี 4.83

 
ภาพที่ 4.83 หน้าตรวจดูข้อมูลสาขาวิชา 
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11.3 แก้ไขข้อมูลสาขาวิชา หากต้องการแก้ไขข้อมูลสาขาวิชาให้กดปุ่ม  จากนั้นจะ

เข้าสู่หน้าต่างแก้ไขข้อมูลสาขา ดังภาพท่ี 4.84

 
ภาพที่ 4.84 หน้าแก้ไขข้อมูลสาขาวิชา 

11.4 ลบข้อมูลสาขาวิชา หากต้องการลบข้อมูลสาขาวิชาให้กดปุ่ม  จากนั้นจะมีกล่อง

ข้อความข้ึนมาเพื่อให้ยืนยันการลบ ดังภาพท่ี 4.85

 
ภาพที่ 4.85 หน้าลบข้อมูลสาขาวิชา 
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12. จัดการรายชื่ออาจารย์ เป็นเมนูส าหรับจัดการรายช่ือของอาจารย์ ดังภาพท่ี 4.86

 
ภาพที่ 4.86 หน้าจัดการรายช่ืออาจารย์ 

12.1 เพิ่มรายชื่ออาจารย์ หากต้องการเพิ่มรายช่ืออาจารย์ใหม่ให้กดปุ่ม 

 จากนั้นจะเข้าสู่หน้าต่างเพิ่มรายช่ืออาจารย์ ดังภาพท่ี 4.87 

 
ภาพที่ 4.87 หน้าเพิ่มรายช่ืออาจารย์ 
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12.2 เพิ่มรายชื่ออาจารย์ด้วยไฟล์ Excel หากต้องการเพิ่มรายช่ืออาจารย์ด้วยไฟล์ 

Excel ให้กดปุ่ม  จากนั้นจะมีหน้าต่างขึ้นมา ข้อมูลท่ีอยู่ในไฟล์ Excel จะต้องอยู่ใน

รูปแบบท่ีได้ก าหนดไว้เท่านั้น ดังภาพท่ี 4.88 

 
ภาพที่ 4.88 หน้าเพิ่มรายช่ืออาจารย์ด้วยไฟล์เอ็กซ์เซล 

12.3 ตรวจดูข้อมูลรายชื่ออาจารย์ หากต้องการดูข้อมูลราบช่ืออาจารย์ให้กดปุ่ม  

จากนั้นจะเข้าสู่หน้าต่างตรวจดูข้อมูลรายช่ืออาจารย์ ดังภาพท่ี 4.89

 
ภาพที่ 4.89 หน้าตรวจดูข้อมูลรายช่ืออาจารย์ 
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12.3 แก้ไขข้อมูลรายชื่ออาจารย์ หากต้องการแก้ไขรายช่ืออาจารย์ให้กดปุ่ม  จากนั้น

จะเข้าสู่หน้าต่างแก้ไขรายช่ืออาจารย์ ดังภาพท่ี 4.90 

 
ภาพที่ 4.90 หน้าแก้ไขข้อมูลรายช่ืออาจารย์ 

12.4 ลบข้อมูลรายชื่ออาจารย์ หากต้องการลบข้อมูลรายช่ืออาจารย์ให้กดปุ่ม  

จากนั้นจะมีกล่องข้อความข้ึนมาเพื่อให้ยืนยันการลบ ดังภาพท่ี 4.91

 
ภาพที่ 4.91 หน้าลบข้อมูลรายช่ืออาจารย์ 
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13. จัดการรูปภาพธีม เป็นเมนูส าหรับจัดการรูปภาพท่ีใช้แสดงผลหน้าเว็บไซต์ ดังภาพท่ี 
4.92

 
ภาพที่ 4.92 หน้าจัดการรูปภาพธีม 

13.1 เพิ่มรูปภาพ หากต้องการเพิ่มรูปภาพให้กดท่ีปุ่ม  จากนั้นจะมีหน้าต่างให้

เลือกรูปภาพจากคอมพิวเตอร์ 
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13.2 ลบรูปภาพ หากต้องการลบรูปภาพให้กดท่ีปุ่ม   และระบบจะท าการลบรูปภาพ

ออกไป 

14. จัดการข้อมูลธีม เป็นเมนูส าหรับจัดการล้ิงค์วิดีโอของยูทูป ดังภาพท่ี 4.93 

 
ภาพที่ 4.93 หน้าจัดการข้อมูลธีม 

14.1 เปล่ียนล้ิงค์ยูทูป หากต้องการเปล่ียนยูทิวบ์ให้เอาล้ิงค์ใหม่ของยูทูปมาใส่ในกล่อง

ข้อความ ดังภาพท่ี 4.94

 
ภาพที่ 4.94 หน้าเปล่ียนล้ิงค์ยูทูป 

14.2 จากนั้นให้กด บันทึก และดูตัวอย่าง (preview) ถึงการเปล่ียนแปลง ดังภาพท่ี 4.95

 
ภาพที่ 4.95 หน้าตัวอย่างถึงการเปล่ียนแปลง 
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15. จัดการผู้ใช้ เป็นเมนูส าหรับการจัดการผู้ใช้ท่ีเป็นสิทธิ์ของอาจารย์และผู้ดูแลระบบ

ท้ังหมด ดังภาพท่ี 4.96 

 
ภาพที่ 4.96 หน้าจัดการผู้ใช้ 

15.1 เพิ่มผู้ใช้งาน หากต้องการเพิ่มผู้ใช้งานให้กดปุ่ม  จากนั้นจะเข้าสู่หน้าต่าง

เพิ่มผู้ใช้งาน ดังภาพท่ี 4.97 

 
ภาพที่ 4.97 หน้าเพิ่มผู้ใช้งาน 
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15.2 แสดงข้อมูลรายละเอียดผู้ใช้ หากต้องการตรวจดูรายละเอียดข้อมูลผู้ใช้ให้กดปุ่ม 

 จากนั้นจะเข้าสู่หน้าแสดงข้อมูลผู้ใช้ ดังภาพท่ี 4.98

 
ภาพที่ 4.98 หน้าแสดงข้อมูลรายละเอียดผู้ใช้ 

15.3 เปลี่ยนรหัสผ่าน หากต้องการเปล่ียนรหัสผ่านให้กับผู้ใช้งานสามารถกดปุ่ม 

 จากนั้นจะมีกล่องข้อความแสดงขึ้นมาให้ใส่รหัสผ่านใหม่ ดังภาพท่ี 4.99

 
ภาพที่ 4.99 หน้าเปล่ียนรหัสผ่าน 
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15.4 แก้ไขข้อมูลผู้ใช้งาน หากต้องการแก้ไขข้อมูลผู้ใช้งานให้กดปุ่ม  จากนั้นจะเข้า

สู่หน้าต่างแก้ไขข้อมูลผู้ใช้งาน ดังภาพท่ี 4.100

 
ภาพที่ 4.100  หน้าแก้ไขข้อมูลผู้ใช้งาน 

15.5 ลบข้อมูลผู้ใช้ หากต้องการลบข้อมูลผู้ใช้ให้กดปุ่ม  จากนั้นจะมีกล่องข้อความ

ขึ้นมาเพื่อให้ยืนยันการลบ ดังภาพท่ี 4.101

 
ภาพที่ 4.101 หน้าลบข้อมูลผู้ใช้ 
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16. ก าหนดสิทธิ์ เป็นเมนูส าหรับการจัดการสิทธิ์ภายในระบบ ดังภาพท่ี 4.102

 
ภาพที่ 4.102 หน้าก าหนดสิทธิ์ 
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16.1 เพิ่มสิทธิ์ หากต้องการเพิ่มสิทธิ์ใหม่ให้กดปุ่ม  จากนั้นจะเข้าสู่หน้า     

เพิ่มสิทธิ์  ดังภาพท่ี 4.103

 
ภาพที่ 4.103 หน้าเพิ่มสิทธิ์ 
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16.2 แสดงข้อมูลสิทธิ์ หากต้องการแสดงข้อมูลสิทธิ์ว่ากลุ่มไหนมีสิทธิ์อะไรบ้างให้กดปุ่ม 

 จากนั้นจะเข้าสู่หน้าแสดงสิทธิ์ของกลุ่ม ดังภาพท่ี 4.104

 
ภาพที่ 4.104 หน้าแสดงข้อมูลสิทธิ์ 
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16.3 แก้ไขสิทธิ์ หากต้องการแก้ไขสิทธิ์ให้กดปุ่ม  จากนั้นจะเข้าสู่หน้าแก้ไขสิทธิ์ ดัง

ภาพท่ี 4.105

 
ภาพที่ 4.105 หน้าแก้ไขสิทธิ์ 

16.4 เปิดปิดสถานะ หากต้องการเปิดปิดสถานะสิทธิ์ให้กดท่ี ออนไลน์ หรือ ออฟไลน์ 

จากนั้นจะมีกล่องข้อความข้ึนมาเพื่อยืนยัน ดังภาพท่ี 4.106

 
ภาพที่ 4.106  หน้าเปิดปิดสถานะ 
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17. ตรวจสอบและแก้ไขข้อมูลตนเอง หากต้องการแกไขข้อมูลของตนเองให้กด ดังภาพท่ี 
4.107  

 
ภาพที่ 4.107 หน้าตรวจสอบและแก้ไขข้อมูลตนเอง 

17.1  ข้อมูลส่วนตัว หากต้องการแก้ไขข้อมูลส่วนตัวให้คลิกท่ี ข้อมูลส่วนตัว จากนั้นจะมี

หน้าต่างขึ้นมาให้แก้ไข้ข้อมูล ดังภาพท่ี 4.108

 
ภาพที่ 4.108 หน้าข้อมูลส่วนตัว 

17.2 เปลี่ยนรหัสผ่าน จากต้องการเปล่ียนรหัสผ่านให้กดปุ่ม เปล่ียนรหัสผ่าน จากนั้นจะ

มีหน้าต่างขึ้นมา ดังภาพท่ี 4.109

 
ภาพที่ 4.109 หน้าเปล่ียนรหัสผ่าน 

17.3 ออกจากระบบ หากต้องการออกจากระบบให้กดปุ่ม ออกจากระบบ จากนั้นระบบ

จะกลับเข้าสู่หน้าเข้าสู่ระบบอีกครั้ง 
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4.2.3 คู่มือการใช้งานของผู้ประกอบการ ส าหรับหัวหน้าหน่วยงานหรือผู้ที่หัวหน้า
หน่วยงานมอบหมายของหน่วยงานทั้งภาครัฐและภาคเอกชนที่รับนักศึกษาของคณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่เข้าฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 
 
ขั้นตอนการใช้งานระบบส าหรับผู้ประกอบการ 

 เข้าสู่การใช้งานระบบท่ี  https://humancmru.jobbkk.com ซึ่งเป็นหน้าแรก (Intro) 
ส าหรับบุคคลท่ัวไปให้คลิก เข้าสู้เว็บไซต์ ดังภาพท่ี 4.110 
 

 
ภาพที่ 4.110 หน้าแรก หน้าทางเข้าระบบนักศึกษาฝึกงาน 

หลังจากนั้นจะเจอหน้าจอหลักของระบบ ส าหรับการใช้งานของระบบนักศึกษาฝึกงาน    
ดังภาพท่ี 4.111 
 
 1. เข้าสู่ภายในระบบส าหรับผู้ประกอบการ 

1.1 ส าหรับผู้ประกอบการ 

 
ภาพที่ 4.111 หน้าหลักการใช้งานระบบนักศึกษาฝึกงาน 

https://humancmru.jobbkk.com/
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เม่ือเลือกส าหรับผู้ประกอบการ จะปรากฏหน้าจอเข้าสู่ (login) ผู้ประกอบจะเจอหน้า 
login เข้าสู่ระบบให้กรอกช่ือผู้ใช้ (user) และรหัสผู้ใช้ (password) ท่ีผู้ดูแลระบบ สร้างขึ้นให้กับ
ผู้ประกอบการ (ส ำหรับผู้ประกอบกำรที่ยังไม่ได้ user และ password กรุณำติดต่อกับผู้ดูแล
ระบบ) เสร็จแล้วกดปุ่ม เข้าสู่ระบบ หรือถ้าลืมรหัส ให้คลิกท่ีปุ่มลืมรหัส โดยกรอก ช่ือผู้ใช้ และ อีเมล์ 
ท่ีเคยลงทะเบียนกับระบบไว้ เสร็จแล้วกด ยืนยัน  ดังภาพท่ี 4.112-4.113  

  

 
ภาพท่ี 4.112 หน้าเข้าสู่ระบบนักศึกษา 

 
 

ภาพที่ 4.113 หน้าแจ้งลืมรหัสผ่าน 

  
 

 

 

  
 

 



99 
 

 เมื่อนักศึกษากรอก ช่ือผู้ใช้ (Username) และ  อีเมล์ (email) และกด ยืนยันแล้ว ระบบ
จะแจ้งเตือน ให้นักศึกษาเข้าไปตรวจสอบ อีเมล์ ท่ีส่งลิงค์ให้คลิก เข้าไปเปล่ียนรหัสผ่านใหม่ ดังภาพท่ี 
4.114-4.115 
 

 
 

ภาพที่ 4.114 หน้าแจ้งลืมรหัสผ่านให้เข้าไปตรวจสอบอีเมล์ 
 
 

 
ภาพที่ 4.115 หน้าเปล่ียนรหัสผ่าน 
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 หลังจากผู้ประกอบการเข้าสู่ระบบนักศึกษาฝึกงานได้แล้ว ระบบจะแสดงหน้าตรวจสอบ
รายช่ือผู้สมัครฝึกงาน  (ผู้ประกอบการเข้ามาเช็ครายช่ือผู้สมัครฝึกงาน และสถานะได้จากหน้านี้ )   
ดังภาพท่ี 4.116 
 

 
ภาพที่ 4.116 หน้าตรวจสอบรายช่ือผู้สมัครฝึกงาน 

 
2. เพิ่มสถานที่ฝึกงาน เมื่อผู้ประกอบต้องการแก้ไขข้อมูลประวัติสถานประกอบการ ให้

ผู้ประกอบการไปท่ี เมนู สถานประกอบการ เลือกรายการเพิ่มสถานที่ฝึกงาน จากนั้นให้กรอกข้อมูล
ตามช่องกรอกรายละเอียดให้ครบถ้วน เสร็จแล้ว กดบันทึก ดังภาพท่ี 4.117-4.118 
 

 
 

ภาพที่ 4.117 หน้าหลักของระบบนักศึกษาฝึกงาน 
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ภาพที่ 4.118 หน้าเพิ่มสถานท่ีฝึกงาน 
 

3.  เพิ่มต าแหน่งงาน หลังจากผู้ประกอบการได้ท าการแก้ไขสถานท่ีฝึกงานและ กดบันทึก
แล้ว ระบบจะแสดงหน้า เพิ่มต าแหน่งงาน ต่อจากหน้าเพิ่มสถานท่ีฝึก จากนั้นให้กรอกรายละเอียด
ตามช่องท่ีต้องกรอกให้ครบ  เสร็จแล้วให้กด บันทึก ดังภาพท่ี 4.119 (ในกรณีท่ีผู้ประกอบการจะเข้า
ไปเพิ่มต าแหน่งงานเลยโดยท่ีไม่ผ่านขั้นตอนการแก้ไขสถานประกอบการให้ไปดูภาพท่ี 4.117 แล้ว
เลือกเพิ่มต าแหน่งงาน) 
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ภาพที่ 4.119 หน้าเพิ่มต าแหน่งงาน 
 

4. ตรวจสอบต าแหน่งงานที่ลงประกาศ เมื่อผู้ประกอบการท าการแก้ไขสถานท่ีฝึกงาน 
และเพิ่มต าแหน่งงาน ให้ผู้ประกอบการเข้าไปที่ เมนู สถานประกอบการ และเลือกรายการ 
ต าแหน่งงานที่ลงประกาศ เพื่อให้ผู้ประกอบการตรวจสอบว่าตอนนี้ต าแหน่งงานท่ีลงประกาศ มี
สถานะเป็น การอนุมัติ , ไม่อนุมัติ , รอการอนุมัติ จาก อาจารย์หรือผู้ดูแลระบบหรือไม่ ดังภาพท่ี 
4.120-4.121 
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ภาพที่ 4.120 หน้าหลักของระบบนักศึกษาฝึกงาน 
 

 
 

ภาพที่ 4.121 หน้าตรวจสอบต าแหน่งงานท่ีลงประกาศ 
  

หลังจากท่ีแก้ไขสถานท่ีฝึกงานและต าแหน่งงานท่ีประกาศ แล้วถ้าอาจารย์หรือผู้ดูแลระบบ
ท าการ อนุมัติ รายละเอียดท่ีผู้ประกอบการได้ท าการเพิ่มจะไปแสดงผล บนหน้าค้นหารายช่ือสถานท่ี
ฝึกงาน โดยเข้าไปที่ เมนู สถานประกอบการ เลือกรายการค้นหาสถานที่ฝึกงาน ในแถบเมนู      
ดังภาพที่ 4.122  
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ภาพที่ 4.122 หน้าค้นหาสถานท่ีฝึกงาน 
 

5. ประเมินผลการฝึกประสบการณ์วิชาชีพส าหรับสถานประกอบการ ผู้ประกอบท าการ
ประเมินการฝึกงานของนักศึกษาท่ีเข้ามาฝึกงานกับสถานประกอบการหลังจากท่ีนักศึกษาฝึกงานเสร็จ 
โดยเข้าไปเมนู เมนู สถานประกอบการ เลือกประเมินผลการฝึกประสบการณ์วิชาชีพส าหรับสถาน
ประกอบการ ดังภาพที่ 4.123 
 

 
 

ภาพที่ 4.123 ประเมินผลการฝึกประสบการณ์วิชาชีพส าหรับสถานประกอบการ 
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 เม่ือเข้ามาหน้าประเมินผลการฝึกงาน ผู้ประกอบการจะต้องเลือกประเมินนักศึกท่ีเข้ามา
ฝึกงานด้วย จากนั้นให้คลิกที่ปุ่ม ประเมินผล ระบบจะเข้าไปหน้าประเมินให้ผู้ประกอบการประเมินให้
ครบทุกช่อง เสร็จแล้ว คลิกปุ่ม บันทึก เพื่อเสร็จส้ินการประเมินผลการฝึกงาน (ตรวจสอบการประเมิน
นักศึกษาแต่ละคนเรียบแล้ว ให้ผู้ประกอบการเข้ามาหน้า ประเมินผลการฝึกงานอีกครั้งเพื่อตรวจสอบ
สถานะ ว่าข้ึน ประเมินแล้ว) ดังภาพท่ี 4.124 
 

 
ภาพที่ 4.124 หน้าประเมินผลการฝึกงาน 
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ภาพที่ 4.125 หน้าแบบประเมินออนไลน์ นักศึกษาฝึกงาน 
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ภาพที่ 4.126 หน้าแบบประเมินออนไลน์ นักศึกษาฝึกงาน (ต่อ) 
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6. แบบประเมินการให้บริการระบบ ผู้ประกอบการสามารถประเมินความพึ่งพอใจการใช้
ระบบนักศึกษาฝึกงานได้ผ่านทาง เมนู แบบประเมินการให้บริการระบบ ดังภาพ 4.127  
 

 
 

ภาพที่ 4.127 หน้าแบบประเมินการให้บริการระบบ 

 



109 
 

4.3 วิธีการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน 
 วิธีการการก ากับติดตามและประเมินผล เพื่อให้ทราบผลและความก้าวหน้าในการปฏิบัติงาน
สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ท่ีก าหนด โดยการติดตามประเมินผล ดังนี้ 

1) วิธีการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน โดยดูจากแผนท่ีก าหนดไว้ในปฏิทินการ
ฝึกประสบการณ์วิชาชีพของคณะ และให้สอดคล้องกับปฏิทินวิชาการของมหาวิทยาลัย โดยท าบันทึก
ข้อความแจ้งให้หัวหน้าภาควิชา/ประธานหลักสูตรให้แจ้งนักศึกษาท่ีมีความประสงค์ในจะออกฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพในภาคเรียนนั้นๆ ให้ด าเนินการลงทะเบียนฝึกประสบการณ์วิชาชีพ  โดยให้
ด าเนินการตามระยะเวลาท่ีก าหนดในปฏิทินการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 

2) วิธีการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน โดยดูจาก ความพึงพอใจของผู้รับบริการ
ในการลงทะเบียนแต่ละภาคการศึกษาจะมีปัญหาท่ีต้องการแก้ไขตลอด ดังนั้น การแก้ไขปรับปรุง
เพื่อให้ระบบลงทะเบียนฝึกประสบการณ์วิชาชีพในการน ามาปรับปรุงแก้ไขหรือพัฒนาเพื่อตอบสนอง
ความพึงพอใจของผู้รับบริการให้มากท่ีสุด 

3) วิธีการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน เนื่องจากงานระบบลงทะเบียนมีการ
พัฒนามาอย่างต่อเนื่อง โดยเริ่มจาก กรอกแบบฟอร์มแจ้งความประสงค์การฝึกประสบการณ์วิชาชีพ
ด้วยกระดาษ มาเป็นการลงทะเบียนผ่านระบบอินเทอร์เน็ต และมีการพัฒนาระบบสารสนเทศต่างๆ 
โดยสามารถดูจากระบบประเมินผลการให้บริการระบบฝึกประสบการณ์วิชาชีพนักศึกษา ซึ่งผู้ใช้ระบบ
ได้แก่นักศึกษา อาจารย์ สถานประกอบการ สามารถประเมินผลระบบฝึกประสบการณ์วิชาชีพได้    
ซึ่งสามารถน าผลการประเมินมาปรับแก้ไขงานและพัฒนางานให้สามารถตอบสนองความต้องการของ
ผู้รับบริการให้มากท่ีสุด 



 
บทท่ี 5 

ปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะ 
 

คู่มือปฏิบัติงาน เรื่อง งานการฝึกประสบการณ์วิชาชีพของนักศึกษา คณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ผู้จัดท าได้รวบรวมปัญหาอุปสรรค แนวทางแก้ไขและ
ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนา จากการปฏิบัติงาน การศึกษาดูงาน การเข้าร่วมประชุม การอบรม และจาก
งานวิจัย เรื่อง กลยุทธ์การพัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานการฝึกประสบการณ์วิชาชีพของคณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม ่ โดยสรุปไว้ดังนี้ 
 
5.1 ปัญหาอุปสรรคในการปฏิบัติงาน 
 ในการปฏิบั ติงาน งานฝึกประสบการณ์วิชาชีพของนักศึกษา คณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ เป็นงานท่ีต้องประสานกับหลายหน่วยงานท้ังภายในและ
ภายนอก ส านักงานคณบดีคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ เพื่อท าให้นักศึกษาสามารถลงทะเบียนใน
แต่ละภาคการศึกษาเป็นไปด้วยความเรียบร้อย และสามารถลงตามแผนก าหนดการท่ีก าหนดไว้ให้แต่ละปี
การศึกษา ซึ่งจะมีนักศึกษาลงทะเบียนประมาณ 1,200 คนต่อปดัีงนั้น การประสานข้อมูลและการท าความ
เข้าใจ เพื่อให้แต่ละหน่วยงานเข้าใจตรงกันและให้นักศึกษาสามารถลงทะเบียนเป็นไปด้วยความเรียบร้อย
และสมบูรณ์ท่ีสุด การจัดโครงการอบรมให้ความรู้แต่นักศึกษาก่อนจะออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพ และ
การจัดโครงการอบรมหลังจากเสร็จส้ินการฝึกประสบการณ์วิชาชีพและเตรียมความพร้อมเม่ือส าเร็จ
การศึกษา พบปัญหาและอุปสรรคดังนี้   

1) นักศึกษาบางคนได้รับมอบหมายงานท่ีไม่ตรงกับสาขาวิชาท่ีเรียน  
2) ไม่ควรส่งนักศึกษารุ่นต่อไปฝึกประสบการณ์วิชาชีพในบางหน่วยงานเนื่องไม่ได้ฝึก

ประสบการณ์วิชาชีพตามท่ีตกลงกัน และไม่มีภาระงานท่ีเพียงพอต่อการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ จึงท าให้
นักศึกษาได้รับความรู้และประสบการณ์วิชาชีพน้อย 

3) นักศึกษาขาดความรู้เกี่ยวกับสถานท่ีฝึกประสบการณ์วิชาชีพ  
4) ความรู้ความสามารถของนักศึกษาท่ีมีอยู่ไม่เพียงพอต่อการฝึกงาน 
5) ปริมาณงานท่ีนักศึกษาได้รับมอบหมายใหท้ าขณะฝึกประสบการณ์วิชาชีพน้อย  
6) นักศึกษามีปัญหาในการหาสถานท่ีฝึกประสบการณ์วิชาชีพ  
7) สาขาวิชาเตรียมความพร้อมการฝึกประสบการณ์วิชาชีพให้นักศึกษาไม่เพียงพอส าหรับ  

การฝึกประสบการณ์วิชาชีพ  
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8) อาจารย์นิเทศก์ไม่ได้ประสานกับนักศึกษาเบ้ืองต้นก่อนท าให้วันท่ีอาจารย์ไปนิเทศตรงกับ
วันหยุดของนักศึกษา 

9)  บางหน่วยงานไม่ประสงค์จะรับนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพรุ่นต่อไป  
10)  บางหน่วยงานได้ฝากผลการประเมินการฝึกประสบการณ์วิชาชีพมาพร้อมกับนักศึกษา 

และบางหน่วยงานส่งกลับมาทางไปรษณีย์ท าให้สาขาวิชาได้รับผลการประเมินล่าช้า รวมทั้งเกิดการสูญ
หายระหว่างทาง 

11)  นักศึกษาท่ีไม่ได้ลงทะเบียนฝึกประสบการณ์วิชาชีพตามแผนการเรียนท่ีก าหนดไว้ โดยให้
เหตุผลว่าไม่ทราบก าหนดการปฏิทินฝึกประสบการณ์วิชาชีพของคณะ ท าให้นักศึกษาไม่ผ่านกระบวนการ
ในการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 
  
5.2 ข้อเสนอแนะในการพัฒนางาน 

 
1) ควรจัดให้มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้เพื่อเป็นการแนะน าจากรุ่นพี่สู่รุ่นน้อง เพื่อให้รุ่นน้อง

ได้ทราบว่าสถานประกอบการท่ีรุ่นพี่เคยไปฝึกงานนั้นได้รับมอบหมายงานเป็นอย่างไรบ้าง หากเป็น
หน่วยงานท่ีไม่ตรงกับสาขาท่ีเรียนก็ไม่ควรส่งนักศึกษาไปฝึกงานอีก  

2) ควรให้นักศึกษาท่ีประสงค์จะออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพให้ท าการศึกษาข้อมูล
เบ้ืองต้นเกี่ยวกับสถานประกอบการท่ีนักศึกษาประสงค์จะออกฝึก อาทิประวัติของสถานประกอบการ 
ผู้บริหาร  โครงสร้างบริหารของสถานประกอบการ ภารกิจของหน่วยงาน เป็นต้น  

3) ควรจัดอบรมเสริมทักษะทางภาษา ทักษะการใช้อุปกรณ์ส านักงานเบ้ืองต้น ทักษะทาง
คอมพิวเตอร์ และควรฝึกให้นักศึกษามีความพร้อมในเรื่องของการท างานท่ีอยู่ภายใต้แรงกดดันต่าง ๆ  

4) ควรมีการประสานงานกับสถานประกอบการท่ีจะรับนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพ
ให้เข้าใจถึงความส าคัญและวัตถุประสงค์ของการฝึกประสบการณ์วิชาชีพนักศึกษา ตลอดจน
รายละเอียดของงานท่ีนักศึกษาควรได้ฝึกปฏิบัติ รวมท้ังการช่วยเหลือ แนะน า และประเมินผลการฝึก
ประสบการณ์นักศึกษาด้วย  

5) นักศึกษาท่ีออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพทุกคนควรได้รับการนิเทศจากอาจารย์นิเทศก์
ของแต่ละหลักสูตร โดยมีจ านวนครั้งในการนิเทศขั้นต่ าตามท่ีคณะก าหนดไว้ในคู่มือฝึกประสบการณ์
วิชาชีพนักศึกษาแล้ว เพื่อให้หน่วยงานและนักศึกษาไม่เกิดความรู้สึกว่าถูกทอดท้ิงจากแต่ละสาขาวิชา 
และอาจารย์นิเทศก์ 

6) การประเมินผลการฝึกประสบการณ์วิชาชีพคณะควรจัดท าระบบ ติดตามและ
ประเมินผลการฝึกประสบการณ์วิชาชีพแบบออนไลน์เพื่อลดปัญหาในการติดตามการจัดส่งแบบ
ประเมินผลการฝึกประสบการณ์วิชาชีพของนักศึกษา  
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7) ควรจัดโครงการสัมมนาระหว่างอาจารย์นิเทศก์ของแต่ละสาขาวิชา/หลักสูตรกับ
หัวหน้าหน่วยฝึกท่ีรับนักศึกษาเข้ารับการฝึกประสบการณ์วิชาชีพเพื่อให้การฝึกประสบการณ์วิชาชีพ
ของนักศึกษาได้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อนักศึกษาและทราบความต้องการปัจจุบันของสถาน
ประกอบการต่างๆ 

8) ควรประชาสัมพันธ์ปฏิทินการฝึกประสบการณ์วิชาชีพของคณะให้นักศึกษาท่ีออกฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพทุกคนได้รับทราบท่ัวถึง และท าการประชาสัมพันธ์ข่าวสารและปฏิทินการฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพอย่างสม่ าเสมอ 
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